Chinh sach quyén riéng tu cta trang web

Cép nhit lan cudi: 6/2/2023

A

Chung t6i tai Degreed, Inc. (“Degreed”, “chiing t6i”, hodc “ctia chung t6i”) cam két ton trong
quyén riéng tu ciia nguoi dung. Ching toi nd luc mang lai mot trai nghiém tryc tuyén an toan,
bao mat. Chinh sach quyén riéng tu nay quy dinh cac chinh sach va thong 1¢ vé viéc thu thap, sir
dung, duy tri, tiét 16 va bao vé€ dir liéu truc tuyén ap dung bat ¢t khi nao ban truy cap vao trang
web Degreed.com hozc thong tin ca nhan ciia ban dugc tiét 16 lién quan dén trang web
Degreed.com (goi chung 1a: "Trang web") va chirc ning dugc cung cap thdng qua hodc lién quan
dén trang web, chéng han nhu cac kénh mang xa hoi, email, su kié¢n, biéu mau va quang cao
dugc phan phat cia Degreed ("Dich vu"). Ching to61 khong chiu trach nhiém vé cac thong 1¢ hodc
chinh sach quyén riéng tu ciia cac trang web khac ¢ lién két dugce dua vao trén Trang web nay.

Chinh sach quyén riéng tu nay khong quy dinh vé viéc thu thap, st dung, duy tri, tiét 16 dir liéu
truc tuyén ap dung cho nguoi dung Gng dung Degreed hodc LearnIn. Thong tin nay duoc trinh
bay trong cic chinh sach quyén riéng tu c6 sin khi ban truy cép cac tng dung twong mg.

Chung t6i thu thip nhirng loai thong tin nao?

Khi ban truy cap Trang web va st dung Dich vu cia chung t6i, chung t6i co thé nhan dugc thong
tin c4 nhan lién quan dén ban. "Thong tin c4 nhan" 14 thong tin c¢6 thé nhan dang ban mot cach
truc tiép hodc gian tiép, hodc c6 thé duge lién hé mot cach hop 1y téi ban hodc gia dinh ban, nhu
tén, ho, dia chi email doanh nghiép, té€n hiéu mang xa hdi, s6 dién thoai hodc thong tin thanh toan
(néu ban dang ky mot su kién tra phi ma chiing t6i td chirc).

Chung t6i cling c6 thé nhan dugc thong tin khac lién quan dén ban hoic thiét bi ban dung dé truy

cap Trang web hoac Dich vu cta chung t6i, ma cling c6 thé duoc coi la Thong tin ca nhan, chéng
han nhu dia chi IP, loai thiét bi, hé diéu hanh, loai trinh duyét va cac thong tin k¥ thuat khéc.

Chiing tbi c6 dwgc thong tin vé ban biang cach nao?



Nguoi ding cung cip

Mot sé phan trén Trang web va Dich vu ctia ching toi ¢6 thé yéu
ciu ban ty nguyén cung cip Thong tin ca nhan cho chung téi. Vi
du: thong tin lién hé do ban cung cap dé yéu cau ban gi6i thiéu san
pham dich vu cta ching t6i, dé dang ky mot sy kién do Degreed
hodc bt ky to chirc ddi tac bén thir ba ndo cung cap, dé hoan thanh
bat ky biéu miu web nao trén Trang web cua ching toi, dé tra 16i
khao sat, dé tuong tac voi ching t6i trén nhiéu kénh mang xa hoi
khac nhau, ciing nhu dé sir dung cac san pham dich vu ciia chiing
t61. Néu ban chon khong cung cap thong tin cho chiing t6i, thi
chung t6i c¢6 thé khong cung cép dugc cho ban céc tinh ning cua
Trang web hodc Dich vu ban muén. Vi du: chuing t6i co thé khong
dang ky dugc sy kién cho ban néu ban khong cung c?ip cho chung

to1 tén cua ban.

Xin luu y néu ban cung cap cho chiing t6i thong tin vé ngudi khac
thi ban phai dam bao ban dugc phép cung cap thong tin nay cho

chiing toi.

Céc ngudn bén thir ba

Doi khi, ching t6i ¢6 thé nhan dugc thong tin tir t6 chiic clia ban
hoidc cac ngudn bén thir ba dang tin cdy khac dé dang ky trude hoic
dang ky mot trong cac Dich vu cua chiing t6i cho ban, hay dé cap
nhat hoic bd sung thong tin ban cung cép hodc chung t6i tu dong
thu thap, chéng han nhu khi chiing t6i xac thyc thong tin dia chi
doanh nghiép bfing cac dich vu ctia bén thir ba nhu ZoomlInfo va
HubSpot. Luat hién hanh c6 thé yéu cau ban cho phép bén thir ba
chia sé thong tin ctia ban véi ching t6i trude khi chiing t6i c6 thé
nhan dugc thong tin d6. Trong moi trudng hop, Degreed s€ khong
chép nhan thong tin ma Degreed cho 1a khong duoc tiét 10 theo ludt
hién hanh.




Puwgc thu thap ty dong Mot s6 phﬁn trén Trang web va Dich vu cta ching t6i co thé yéu
ciu ban ty nguyén cung cip Thong tin ca nhan cho chung téi. Vi
du: thong tin lién hé do ban cung cép dé yéu cau ban gidi thiéu san
pham dich vu cta ching t6i, dé dang ky mot sy kién do Degreed
hodc bét ky t6 chirc doi tac bén thir ba nao cung cip, dé hoan thanh
bat ky biéu miu web nao trén Trang web cua ching toi, dé tra 16i
khao sat, dé tuong tac voi ching t6i trén nhiéu kénh mang xa hoi
khac nhau, ciing nhu dé sir dung cac san pham dich vu ciia chiing
t6i. Néu ban chon khong cung cap thong tin cho chung toi, thi
chung t6i c¢6 thé khong cung cép dugc cho ban céc tinh ning cua
Trang web hodc Dich vu ban muén. Vi du: chuing t6i co thé khong
dang ky dugc sy kién cho ban néu ban khong cung c?ip cho chung

to1 tén cua ban.

Xin luu y néu ban cung cap cho chiing t6i thong tin vé ngudi khac
thi ban phai dam bao ban dugc phép cung cap thong tin nay cho

chiing t6i.|

Néu ban cung cép cho chung t6i théng tin vé& nguoi khac, ban phai dam bao ban dugc phép cung
cap thong tin nay cho chiing t6i.

Chiing tbi sir dung thong tin minh thu thip dwoc nhu thé nao?

Chung t61 st dung thong tin minh thu thap duoc theo cac cach sau:

Trang web e (ai thién trai nghi€ém duyét web cia ban béng cach ca
nhan hoa Trang web cta chiing toi.

e Khic phuc cac van dé két xuit, sy c6 chirc nang ctia
Trang web va sira 16i Trang web ciia chiing t6i.

e Nim dugc thong tin gidi thi¢u Trang web dé theo doi
muc d§ thanh cong cla céc tich hgp va qua trinh gidi
thiéu cua chung t6i.

e Hiéu thong tin chung va cac xu huéng lién quan dén
Trang web, nhu sé lugng ngudi dung di truy cép trong




mot khoang thoi gian nhat dinh va cac loai thiét bi
khach truy cép s dung.

Tiép thi & truyén thong

Diéu chinh cic quang céo k¥ thuat s6 va quang céo tra
phi cho phu hop véi nguoi dung, cho phép ching toi
xac dinh mtrc d9 thanh cong cia cac chién dich quang
cdo va cai thién ching.

Guri thong tin hodc ndi dung ciia Degreed ma ching t6i
cho rang ban c6 thé quan tim qua email hodc giri cac tu
liéu quang céo khac cho ban.

Thic déy ban st dung Dich vu ctia chiing t6i ciing nhu
chia sé ndi dung quang cédo va thong tin voi ban theo
cac tuy chon lién lac cta ban.

Dbang ky cho ban cac su kién ban mudn tham du.

Giri thong tin cho ban vé nhiing thay d6i d6i voi chinh
sach quyén riéng tu cia ching t6i (bao gdm ca Chinh
sach vé cookie), hodc cac thoa thuan phéap 1y khac.

Tra 161 thic mic cua ban néu ban chon lién hé truc tiép
v6i chiing t6i qua email hodc biéu mau web.

B4o cdo & phan tich

Tao thong tin tong hop dé gitip chiing t6i phan tich va
cai thién Trang web, Dich vu cung ndi dung.

Xay dung céc bao cio tong hop dé str dung trong ndi bd
hodc dé thuyét trinh cho khach hang hodc cong ty khac
v6i thong tin théng ké vé nguoi ding va khach hang
clia chung t6i. Thong tin nay s& khong duoc sir dung dé
nhan dang bat ky ngudi ding c4 nhan nao va s& chi
duoc chia sé trén co s ngudi ding tong hop va an
danh.

Lap héa don

Lap hoa don va thu tién ban no chung t6i ddi voi mot
Dich vu dugc quan ly.
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Phap ly e  Diéu tra va gitp ngin chin gian lan, cac su ¢ bao mat
va lam dung.

Noi chung, chung t6i s€ chi sit dung Thong tin ca nhan ctia ban cho cac muc dich dugc mo ta
trong chinh sach quyén riéng tu nay hodc cho cac myc dich chung t6i giai thich cho ban tai thoi
diém ching t6i thu thap Thong tin ca nhan ciia ban. Tuy nhién, chiing t6i ciing c6 thé st dung
thong tin ca nhan cta ban cho cac muc dich khac khong phu hop véi cac muc dich ching t6i da
tiét 16 voi ban néu va khi diéu nay dugc luat hién hanh cho phép.

Co s phap 1y dé xir Iy Thong tin ca nhan

Co s6 phap ly cta chung t6i trong vi¢c thu thap va st dung Thong tin ¢4 nhan dugc mo ta & trén
s& phu thudc vao Thong tin ca nhan lién quan va bbi canh cy thé chiing t6i thu thap thong tin do.
Bit clr khi ndo luat phap hién hanh yéu cau mot co so phap 1y cu thé cho viéc thu thap hodc xr 1y
Thong tin ¢4 nhan va dac biét 1a néu ban & Khu vuc kinh té chau Au hoac Vuong quéc Anh,
chung t6i s& chi thu thap Thong tin c4 nhan tir ban khi hoat dong xir Iy nay dién ra vi li ich
chinh d4ng ctia ching toi hodc cta bén thir ba va khong bi 14n at boi cac quyén cia ban, khi
chung t6i c6 dugc su chép thuan cua ban dé 1am diéu d6 hodc bat ct khi ndo can thiét dé thuc
hién hop ddng véi ban hodc thyuc hién cic bude can thiét dé ky két hop ddng d6. Trong mot sb
truong hop, chung toi cling cé nghia vu phép 1y phai thu thdp Thong tin c4 nhan tir ban hodc co
thé can Thong tin c4 nhan dé bao vé loi ich thiét yéu ctia ban hodc ciia ngudi khac. Néu chung t6i
dya vao lgi ich chinh ddng ctia minh, thi lgi ich nay c6 lién quan dén viéc thuc hién céac hoat
dong xtr ly dugc xac dinh ¢ trén.

Chiing tdi chia sé thong tin ciia ban nhu thé nao?

Degreed s& khong chia sé Thong tin c4 nhan véi cac bén thir ba trir mot sé truong hop han ché va
khi diéu nay duoc luat phap hién hanh cho phép.




Poi tac & nha cung cip

dich vu

Chiing t6i c6 thé tiét 16 Thong tin c4 nhan ctia ban véi cic nha cung
cap dich vu bén thir ba déng tin cdy, cd van chuyén nghiép hodc dai ly
cua ching toi dé hd tro cho cac dich vu ho cung cép cho chung t6i. 6
¢6 thé 1a cac nha cung cép cac dich vu nhu luu trit trang web, tu van
va giam sat lién quan dén Dich vy, phan tich di li¢u, cong ngh¢ thong
tin va cung cép co so ha tﬁng lién quan, dich vu khach hang, gri email,
kiém toan, diéu phdi su kién va cac dich vu khac lién quan dén viéc
cung cip Dich vu ciia chung t6i. Chiing t6i ciing ¢ thé chia sé Thong
tin c4 nhan ctia ban véi cac ddi tic va chi nhanh ciia chung toi cho cac
muyc dich néu trong chinh sach quyén riéng tu nay. Ngoai ra, ching toi
c6 thé chia sé Thong tin ca nhan vi nhiing 1y do khac néu ching t6i
xéc dinh 1a can phai chia sé dé hd tro cac loi ich kinh doanh chinh
dang néu trong chinh sach quyén riéng tu nay va cac loi ich kinh

doanh chinh dang d6 khong bi cic quyén cua ban lan at.

Chinh phu, co quan
quan ly & thue thi phap

luat

Chung t6i c6 thé tiét 16 Thong tin c4 nhan ctia ban néu luat phap yéu
ciu, bao gdbm bt ky co quan hanh phap hodc co quan quéan 1y c6 tham
quyén, co quan chinh phu, tda 4n hodc bén thir ba nao khéc, hoic néu
chung t6i tin twdng mot cach hop 1y rf“mg viéc sir dung hodc tiét 10 1a
can thiét dé bao vé quyén cua chung tdi, bao vé sy an toan cua ban
hodc sy an toan cia ngudi khac, dé diéu tra gian 14n hoac tuén thu luat

phap, 1énh ciia toa an hodc thu tyc t6 tung.

Mang xi hdi & nhin tin

Bing cach tham gia vao cic kénh mang xa hoi ciia ching toi, ban c¢6
thé chon chia sé Thong tin c4 nhan trén bang tin, img dung trd chuyén,
trang ho so, blog va cac dich vu twong tur khac. Xin luu y rang bat ky
thong tin nao ban dang hoac tiét 10 thong qua cac Dich vu nay déu co
thé trd nén cong khai va hién thi voi nhitng nguoi ding khac va/hoic
cong chiing. Viéc cac dich vu do6 sir dung hodc xtr Iy Thong tin ca nhan

s€ duogc diéu chinh bdi cac chinh sach quyén riéng tu cta ho.




Sw kién lién quan dén Néu chung t6i (hodc tai san cia chung t61) duwgc mot cong ty khac mua
doanh nghiép lai, cho du bﬁng cach sap nhap, mua lai, pha san hay cach khac, cong
ty do sé nhéan duoc tat ca thong tin Degreed thu thép dugc trén Trang
web va cac Dich vu. Trong truong hop nay, ban s€ dugc thong bao qua
email va/hodc thong béo ndi bt trén trang web ciia ching toi vé bat ky
thay ddi nao vé quyén s0 hitu, viéc sir dung Thong tin cd nhan cta ban

va cac lya chon ban c6 thé c6 lién quan dén Thong tin ca nhan cia

minh.
Khi co sw chi’ip thuin C6 thé ¢ nhimg truong hop ban chap thuan chia sé Thong tin ca nhan
ciia ban v6i bén thir ba vi nhimng 1y do ndm ngoai chinh sach quyén riéng tu

nay, chéng han nhu tham du mét su kién doi tac déng tai tro.

Cookie cua bén thir ba Khi Degreed sir dung cookie ciia bén thir ba, cac bén thir ba thiét 1ap
cookie c6 thé nhan duoc Thong tin ca nhan ciia ban do cookie cua ho
thu thap. Vui 1ong xem Thong bao vé cookie cua chiing t6i dé biét

thém thong tin.

Chuyén Thong tin ca nhan cua ban xuyén bién gioi

Chung t6i s& dam bao rang moi bén nhan & nudc ngoai s& xir Iy Thong tin ca nhan d6 ctia ban
theo cach théng nhét véi nghia vu cia chung t6i theo luat hién hanh.

Chung t6i sir dung cac nha cung cép dich vu bén thi ba, trong s6 d6 ¢6 nhiéu nha cung cap xir Iy
Thoéng tin c4 nhan ciia ban & nude ngoai. Chung t6i ¢6 thé sir dung mot hodc nhiéu nha cung cp
dich vu bén thtr ba dé thuc hién céc dich vu giéng hodc tuong tu cho chung t6i trong tuong lai.

Khi dir lidu ciia ban dugc chuyén giita Degreed va cac chi nhanh ciia cong ty hodc cac bén thir ba
khéc, chung t6i thuc hién cac bién phap bao vé thich hop dé dam bao Thong tin ¢4 nhan cua ban
s& van dugc bao vé theo Chinh sach quyén riéng tu ndy va phap luat hién hanh. Ddi voi viée
chuyén dit liéu ca nhan tir Khu vyc kinh té chau Au hodc Vwong quéc Anh, dit liéu dugc chuyén
dwa trén Cac diéu khoan hop ddng tiéu chuan cua Uy ban chau Au (d6i véi dit liéu 6 EEA) ciing



nhu Phu luc chuyén dit liéu quc té cta cac diéu khoan hop dong tiéu chuan ctia Uy ban chau Au
vé chuyén dit liéu quéc té (d6i v6i dit liéu & Vuong qudc Anh), cac diéu khoan va phu luc nay
yéu cau xir Iy Thong tin ca nhan duoc chuyén ra ngoai EEA hodc Vuong qudc Anh theo luat bao
vé dit liéu cta Lién minh chau Au va/hoic Vuong quéc Anh. Ching t6i cling c6 thé dua vao mot
co ché thich hop khac theo phap luat hién hanh dé chuyén dir lidu qudc té, nhu cac quyét dinh
thoa dang ctia cac co quan c6 tham quyén cho phép chuyén dit lidu dén mot s6 qudc gia hodc
ving lanh thd nhét dinh.

Ban c6 thé thay doi tiy chon thu thip thong tin ciia minh bang cach
nao?

Ban c6 thé chon khong cung cép mot sb dit 1iéu nhét dinh cho chung t61; tuy nhién, ban c6 thé
khong str dung duge mot s tinh nang cta Dich vu.

e Dé ngung nhan thong tin lién lac qua email tir chiing t61, ban c6 thé chon tir chdi bﬁng
cach str dung co ché huy diang ky trong phan chan trang ctia email ban nhan duoc.
Luu y rang ban van ¢ thé nhan dugc thu giao dich lién quan dén Trang web va Dich
vu tir chung t61, bao g@)m thu x&c nhan quan tri, xac nhan don hang, cap nhat quan
trong vé Dich vu va thong bao vé cac chinh sach cua chung toi.

e D6bi v6i Thong tin ca nhan nhan duoc thong qua cookie hoidc cac cong nghé twong tr
khéc, trinh duyét hodc thiét bi ban st dung c6 thé cho phép ban kiém soat cookie va
cac loai hinh luu trit dit liéu cuc bd khac. Thiét bi khong day cia ban cling co6 thé cho
phép ban kiém soat viée vi tri hodc dit liéu khac c6 duoc thu thap va chia s¢ hay
khong. Ban c6 thé quan 1y cac cookie ciia Degreed thong qua cong cu Chap thuén
cookie Osano ¢ goc dudi cung bén phai trang web ctia ching t6i. Vui long xem
Thong bao vé cookie ctia chung toi dé biét thém thong tin vé cach ban c6 thé kiém
soat Cookie.

Thong tin cia ban dwgc luu giir bao lau?

Degreed luu giir dit liéu nguoi dung trong khoang thoi gian can thiét cho cac muc dich mé ta &
trén. Diéu nay c6 nghia 1a chiing t6i luu giir cac danh muc dir liéu khac nhau trong nhiing khoang
thoi gian khac nhau tity thudc vao danh muc nguoi dung lién quan dén dir liéu, loai di liéu va
muc dich chung t6i thu thap dir liu.

Chung t61 luu git dit liéu Thong tin ca nhan thu thdp dugc thong qua Trang web ctia minh trong
t6i da 3 nam.

Nguoi ding c6 thé yéu cau x6a Thong tin c4 nhan ciia minh bét ky lac nao bang cach giri email
dén privacy@degreed.com.
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Cookie

Chung t6i str dung cookie va cong nghé theo ddi tuong tur (goi chung 13 “Cookie™) dé thu thap va
sir dung Thong tin ¢4 nhan cta ban. Vui 1ong xem Thong bao vé cookie ctia chung toi dé biét
thém thong tin vé cac loai Cookie chung toi sir dung, 1y do va cach ban c6 thé kiém soat Cookie.

Ching toi bao mat va bao v¢ thong tin cia ban bang cach nao?

Khi ban giri thong tin cho Degreed, chung t6i nd luc tdi da dé dam bao thong tin d6 dugc bao vé
khoi bi mat mat, lam dung, thay ddi, pha hily hodc truy cap trai phép. Degreed thuc hién céc bién
phap ky thuat va mang tinh t6 chirc nhdm bao vé thong tin, trong d6 ¢ cac chinh sach bao mat
va quyén riéng tu phu hop, cac sang kién ddo tao va ning cao nhan thirc, cac bién phap kiém soat
truy cip manh mé&, phan mém chéng vi-rit méi nhat va cac phuong thirc xac thyc theo tiéu chuan
nganh dé truy cap dir liéu. Degreed ciing str dung cic cong cu mé héa tiéu chuan nhu SSL (Lép
cong bao mat) dé gitip bao vé Thong tin ca nhan ciing nhur giit an toan cho thong tin thu thap
duogc.

Tré dwéi 18 tudi

Trang web va Dich vu ctia chung t6i danh cho cac chuyén gia 1a nguoi 16n. Trang web va Dich
vu ctia chung t6i cing cac tu lidu trén d6 khong danh cho tré duéi 18 tudi, cling nhu chiing toi
khong c6 y dinh thu thap thong tin tir tré dudi 18 tudi. Néu chiing t6i biét rang chung t6i da thu
thap hodc nhan dugc Thong tin c4 nhan tir tré dudi 18 tudi, chung t6i s€ x6a thong tin do. Néu
ban cho rang chung t6i ¢6 thé c6 bat ky thong tin nao tir hodc vé tré dudi 18 tudi, vui long lién hé
véi ching t6i theo dia chi privacy@degreed.com

Théng bao cho cong dan Lién minh chiu Au

Déi v6i ngudi dung & Khu vuc kinh té chau Au, Thuy Si hodc Vuong quc Anh (goi chung 1a
"Nguoi ding chau Au"), néu Ngudi dung chau Au truy cip hodc st dung Trang web hay Dich vu
ctia chung t6i, thi Degreed 1a “bén kiém soat dir liéu” Thong tin c4 nhan ctia ho va chiing t6i thuc
hién moi hoat dong xtr ly Thong tin cd nhan cua ban theo chinh sach quyén riéng tu nay.

Nguoi dung chau Au c6 cac quyén ve bao v¢ dit liéu. Cac quyén ndy bao gom:

e Quyén truy cap: Quyén duoc truy cip vao Thong tin ca nhan cta ban.

e Quyén dinh chinh: Quyén duoc stra hodc cap nhat Thong tin ca nhan khong chinh xac
hoic khong day du.

e Quyén x6a: Quyén dugc x6a Thong tin ca nhan ciia ban trong mét sb trudng hop.

e Quyén di chuyén:* Quyén duoc di chuyén, sao chép hoic chuyén Thong tin c4 nhan
cua ban.
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° Quyén han ché xu ly: Quyén duoc han ché viéc xtr 1y Thong tin c4 nhan cda ban.

e Quyén phan déi xir Iy: Quyén duoc phan ddi viéc xir Iy Thong tin ca nhan cia ban
cho mot s6 muyc dich nhét dinh.

° Quyén rut lai chép thuén: Quyén duoc rat lai sy chép thun cta ban ddi voi viée xir ly
Thong tin ¢4 nhan cua ban khi ching t6i dya vao sy chép thun cta ban dé 1am diéu
do.

Pé thuc hién bit ky quyén ndo néu trén, vui 10ng lién hé véi chung t6i theo dia chi
privacy@degreed.com.

Xin Iuu ¥ rang chiing t6i c6 thé can yéu cau thong tin cu thé tir ban dé xac nhan danh tinh ban
trude khi xir 1y yéu cau.

Néu chung t6i khong thé gidi quyét thoa dang yéu cau ciia ban, ban ¢6 quyén khiéu nai 1én co
quan giam sat. Néu ban & Khu vuc kinh té chau Au, ban ¢6 thé lién hé véi co quan bao vé dir li¢u
dia phuong ctia minh. Ban c6 thé tim thdy thong tin chi tiét vé& co quan bao vé dir liéu dia phuong
bang céach truy cép https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members _en, goi dién dén sb +32 2
299 11 11, hodc viét thu cho Tong cuc truong Cuc Tu phap va Nguoi tiéu dung | Uy ban chiu
Au tai 1049 Bruxelles/Brussel, Bi.

Néu ban & Vuong qudc Anh, ban c6 thé lién hé véi Vin phong Uy vién thong tin bing cach truy
cap https://ico.org.uk/global/contact-us/, goi dién dén s6 +44 (0)303 123 1113 hoac viét thu cho
Vin phong Uy vién thong tin, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire SK9 5AF.

Thong bao cho cw dan California va Virginia

Néu ban 14 cu dan California hodc Virginia, thong tin sau ddy ciing ap dung cho ban va bo sung
cho thong tin c6 trong chinh sach quyén riéng tu nay.

Thoéng tin chung t6i thu thap va cac ngudn Thong tin ca nhan

Chinh sach quyén riéng tur nay ¢ mé ta Thong tin ca nhan chung t6i thu thap va cac ngudn
Thoéng tin c4 nhan — xem céc phan "Ching t6i thu thap nhiing loai thong tin nao?" va "Chiing t6i
c¢6 dugc thong tin vé ban bang cach nao?" ¢ trén.

Trong 12 thang qua, chung t6i da thu thap cac thong tin sau cho cac muc dich sau:

e Thong tin nhan dang: Thong tin ndy bao gém, chéng han, tén, ho, dia chi email doanh
nghiép, t€n hi€u mang xa hdi, s6 dién thoai va dia chi Giao thirc Internet, cling nhu
tén ngudi dung tai khoan hodc tén hién thi va cac thong tin nhan dang truc tuyén
khac. Chung t6i thu thap thong tin nay khi ban cung cap cho chung t6i hodc theo cach
tu dong trong qua trinh ban tuong tac véi Dich vu cia ching toi.



e Thong tin vé hoat dong trén Internet hodc mang dién tir khac: Thong tin ndy bao gom,
chang han, loai thiét bi, hé diéu hanh, loai trinh duyét va cac thong tin ky thuat khac.
Chung t6i tu dong thu thép thong tin nay trong qua trinh ban tuong tac véi Dich vu
cta chiing toi.

e Thong tin nhan khau: Thong tin nay bao gdm cac thong tin nhu tudi va gidi tinh.
Chung t6i thu thap thong tin nay khi ban cung cip cho ching t6i hodc theo cach tu
dong trong qua trinh ban tuong tac voi Dich vu ctia ching toi.

e Thong tin thuong mai: Thong tin nay bao gdm hd so vé cac san pham da mua hoic
xem xét, hodc céc lich sir tiéu dung twong tu khac. Diéu nay cho phép chung ti cung
cap cac chirc nang k¥ thuat, phat trién san pham dich vu méi cling nhu phén tich viéc
sir dung chiing ctia ban. Chiing t6i truc tiép thu thap thong tin nay tir ban hoic theo
cach ty dong trong qué trinh ban tuong tac véi Dich vu.

e Dit liéu vi tri dia 1y: Dit liéu nay bao gom, chang han, ngon ngit, ma zip va thong tin
vi tri dia ly chung (dya trén dia chi IP cuia ban). Ching t6i thu thap thong tin nay khi
ban cung cip cho ching t6i hodc theo cach tw dong trong qua trinh ban tuong tac véi
Dich vu cua ching t6i.

Chung t6i thu thap Thong tin c4 nhan truc tiép tir ban, theo cach ty dong tir viéc ban sir dung
Dich vu va tir mot sb nguén bén thir ba, nhu mo ta trong phﬁn "Chung t6i c6 dugc thong tin vé
ban bang cach nao?".

Céach chung t6i sir dung va chia s¢ Thong tin cd nhan cia ban

Chung t61 st dung Thong tin ¢4 nhan cho muyc dich kinh doanh va thuong mai nhu mo ta trong
phan "Chung t6i st dung thong tin minh thu thap dugc nhu thé ndo?" & trén. Chung t6i khong
chia s¢ Thong tin ¢4 nhan cua ban trir khi dugc ban chép thudn hodc theo mo ta khac trong chinh
sach quyén riéng tu ndy. Ban co thé tim thém thong tin trong phan "Chung t6i chia sé thong tin
ctia ban nhu thé nao?" & trén.

Trong 12 thang trudc, ching toi da tiét 1o cac danh muc Thong tin c4 nhan sau day cho muc dich
kinh doanh:

e Thong tin nhan dang, nhu da néu trén.

e Thong tin vé hoat dong trén Internet hodc mang dién tir khac.
e Thong tin nhan khau.

e Thong tin thuong mai.

e Dir li¢u vi tri dia ly.

Chung t6i khong ban Thong tin c4 nhan ciia ban. Tuy nhién, ching t6i cho phép mot s6 ddi tac
phan tich va quang cao bén thir ba thu thap thong tin vé ban thong qua Dich vu cua chung toi



nham muyc dich phan phat quang cao phtt hop hon ciing nhu dé do luong va phan tich chién dich
quéang cao. Dé biét thém thong tin hodc chon tir chdi sir dung Thong tin ca nhan cua ban cho muyc
dich quang c4o, vui 1ong xem phan "Ban c6 thé thay doi tiiy chon thu thap thong tin ctia minh
bang cach nao?".

Quyén riéng tu ctia ban

La cu dan California hodc Virginia, ban c6 mét s6 quyén. Cac quyén nay cé nhiing dic diém
riéng nhu khung thoi gian va gidi han theo timg luat dia phuong, nhung nhin chung bao gom
(néu ap dung):

e Quyén truy cap: Ban c6 quyén yéu cau duoc biét thém vé cac danh muyc va cac phan
Thong tin ¢4 nhan cu thé ma chung t61 da thu thap vé ban va truy cap mdt ban sao
Thong tin ¢4 nhan cta ban.

e Quyén x6a: Ban c6 quyén yéu cau x6a Thong tin ca nhan vé ban ma chung t6i da thu
thap.

e Quyén tir chdi: Ban c6 quyén tir chdi viée xir Iy dit liéu c4 nhan ctia minh trong mot
s6 trudng hop theo quy dinh phép luat hién hanh cia mdi tiéu bang.

e Quyén di chuyén dit liéu: Ban c6 quyén dugc nhan ban sao dit liéu c4 nhan ctia minh
¢ dinh dang di dong, va dé sur dung ¢ murc d6 kha thi vé mit ky thuat, cho phép ban
truyén dir liéu dén mot thuc thé khac ma ban chon.

Neéu ban 1a cu dan cua California hodc Virginia, ban cling c6 quyén dinh chinh, trc 1a quyén sura
nhirng diém khong chinh xac cuoi cung trong dir li¢u cd nhan cua ban, xét dén tinh chat cia dir
liéu c& nhan va muc dich xtr ly dir li€u ca nhan cua ban.

Cudi cung, néu ban 1a cu dan California hodc Virginia, ban c6 quyén khong phai tudn theo viée
ra quyét dinh tu dong, bat cir khi nao quyét dinh d6 tao ra hidu lyc phap 1y hodc anh hudong dang
ké dén ban.

Néu ban chon thuc hién bat ky quyén nao cua minh mo ta & trén, Degreed s€ dbi xr voi ban nhu
v6i tat ca nhting nguoi dung khac. Noéi cach khéc, khong c6 hinh phat nao cho viéc thuc hién cac
quyén cta ban. Dé thyc hién bat ky quyén nio trong sb nay, vui 1ong giri email dén dia chi
privacy@degreed.com hodc viét thu cho chung t6i theo dia chi thuc ghi trong phan Chi tiét lién
hé bén dudi. Ban c6 thé chi dinh mot dai dién duoc uy quyén dé thay mat ban dua ra cac yéu cau
nay. Dé bao vé ban, chiing t6i co thé dé nghi ban giri yéu cau qua dia chi email lién két vai tai
khodn cua ban va chiing t6i c6 thé can x4c minh danh tinh ctia ban va/hodc dai dién duoc uy
quyén cta ban trude khi thyc hién yéu cau do.



Ban ciing c6 quyén yéu cau cung cip mot s6 chi tiét nhat dinh vé Thong tin ca nhan ching toi
chia sé v6i cac bén thir ba cho muc dich tiép thi truc tiép ciia bén thi ba d6. Bé giri yéu cau cua
ban, hiy giri email dén privacy@degreed.com

Do chua c6 thoa thuan chung vé cach dién giai cac tin hiéu Khong theo ddi nén chung t6i hién
khong phan hdi cac tin hiéu "Khong theo ddi". Tuy nhién, chiing t6i cung cap cho ban kha ning
tir chi viée sir dung cac cong nghé theo ddi dé giri cho ban quang cao dua trén mdi quan tam
nhu da giai thich ¢ trén.

Théng bao cho cu dan Uc

Néu ban 12 cu dan Uc va ban ¢6 khiéu nai, ban ¢ thé gui khiéu nai dén vian phong cua Uy vién
thong tin Uc (“OAIC”). Ban c6 thé 1ién hé véi OAIC bang cach truy cip www.oaic.gov.au,
chuyén tiép email téi enquiries@oaic.gov.au, goi dién dén s6 1300 363 992 hoic viét thur cho
OAIC ¢ dia chi GPO Box 5218, Sydney NSW 2001.

Thong bao cho nguoi dung ¢ Brazil

Déi v6i ngudi dung ¢ Brazil (goi chung 1a "Ngudi dung Brazil"), néu Nguoi ding Brazil truy
cap hodc su dung Trang web hodc Dich vu cia chung t6i, thi Degreed 1a “bén kiém soat dit liéu”
Thong tin cd nhan cia nguoi dung va ching t6i thue hién moi hoat dong xtr Iy Thong tin ca nhan
ctia ban theo chinh sach quyén riéng tur nay. Muc dich, hinh thtrc va thoi gian xir Iy Thong tin ca
nhan da duge mo ta trong chinh sach quyén riéng tu nay, ciing nhu thong tin vé cach chia sé
thong tin.

Nguoi dung Brazil c6 mét sO quyén ve bao v¢ dir liéu. Cac quyén nay bao gom:

e Xéc nhén viéc co ton tai hoat dong xir Iy Thong tin c4 nhan

e Truy cap Thong tin cd nhan dugc xur ly

e Sira Thong tin ca nhan khong day du, khong chinh xéac hodc 16i thoi
e An danh, chin hoic xda Thong tin cd nhan

e Di chuyén dit lidu

e Loai tror Thong tin ¢4 nhan

e Thong tin vé viéc chia sé Thong tin ca nhan véi cac cong ty khac

e Thong tin vé kha ning khong cung cip Thong tin ca nhan

e Rutlai su chép thuan

Pé thuc hién bit ky quyén ndo néu trén, vui 10ng lién hé véi chung t6i theo dia chi
privacy@degreed.com.



Xin luu ¥ rang chiing t6i c6 thé can yéu cau thong tin cu thé tir ban dé xac nhan danh tinh ban
trude khi xir 1y yéu cau.

Sira d6i Chinh siach quyén riéng tu nay

Doi khi, chiing t6i c6 thé sira d6i chinh sach quyén riéng tu nay khi chiing t6i thém cac tinh ning
méi hodc khi ludt phap thay doi co thé anh huong dén Trang web hodc Dich vu clia ching toi.
Néu chung t6i thyuc hién cac thay doi quan trong ddi voi chinh sach quyén riéng tu nay, chiing toi
s& thong bao voi ban theo cach phil hgp va ching t6i s& dang s6 phién ban méi & phan dau cta
chinh sach quyén riéng tu nay, bao gdm ngay (thdng va nim) sira d6i gan nhét, dé ban c6 thé biét
thoi diém thay d6i gan nhét chinh sach quyén riéng tu.

Chi tiét lién h¢

Néu ban c6 bt ky cau hoi nao vé chinh sach quyén riéng tu nay hay bt ky thic mic, than phién
hodc khiéu nai nao, vui long lién h¢ véi chiing t6i theo dia chi:

Email: privacy@degreed.com

Dia chi: 4305 Hacienda Drive Suite 300 Pleasanton, CA 94588
bién thoai: 1-800-311-7061

Ban co thé lién hé voi Céan b bao vé dit liéu cua Degreed, Victor Neamt, theo dia chi
privacy@degreed.com.

Chung t61 luon mong mudn dugce lang nghe y kién ctia ban va cdm on ban da lua chon chung toi.
Tuy nhién, néu ban c6 nhitng moi lo ngai chua dugc gidi quyét, ban c6 quyén khiéu nai véi co
quan bao v¢ dir licu dia phuong ctia minh.
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