
 

 

Webstedets privatlivspolitik 
Sidst opdateret: Juli 2026 
 
Hos Degreed, Inc. ("Degreed", "vi", "os" eller "vores") lægger vi stor vægt på at respektere 
vores brugeres privatliv. Vi bestræber os på at tilbyde en sikker og tryg onlineoplevelse. Denne 
privatlivspolitik beskriver de politikker og praksisser for onlineindsamling, brug, vedligeholdelse, 
videregivelse og beskyttelse af data, der gælder, når du besøger eller videregiver dine 
personoplysninger i forbindelse med webstedet Degreed.com (samlet kaldet "webstedet") og 
de funktioner, der leveres gennem eller i forbindelse med det, såsom vores Degreed-kanaler på 
sociale medier, e-mails, arrangementer, formularer og viste annoncer ("tjenester"). Vi påtager 
os intet ansvar for andre websteders privatlivspolitikker eller praksisser, som der findes links til 
på dette websted.  
 
Denne privatlivspolitik beskriver ikke den onlineindsamling, brug, vedligeholdelse eller 
videregivelse af data, der gælder for brugere af Degreed- eller LearnIn-applikationerne. Disse 
oplysninger fremgår af de privatlivspolitikker, der er tilgængelige, når du tilgår de respektive 
applikationer. 

Hvilken type oplysninger indsamler vi? 
Når du besøger vores websted og benytter vores tjenester, kan vi modtage personoplysninger 
om dig. "Personoplysninger" er oplysninger, der direkte eller indirekte kan identificere dig, eller 
som med rimelighed kan knyttes til dig eller din husstand, f.eks. dit fornavn, efternavn, 
arbejdsmailadresse, brugernavne på sociale medier, telefonnummer eller betalingsoplysninger 
(hvis du tilmelder dig et betalingsarrangement, som vi afholder).  
 
Vi kan også modtage andre oplysninger om dig eller den enhed, du bruger til at tilgå vores 
websted eller tjenester, som også kan betragtes som personoplysninger, f.eks. din IP-adresse, 
enhedstype, operativsystem, browsertype og andre tekniske oplysninger. 
 

Hvordan indsamler vi oplysninger om dig? 
Indsendt af 
brugeren 

På visse dele af vores websted og i forbindelse med vores tjenester 
kan du blive bedt om frivilligt at give os personoplysninger. For 
eksempel kontaktoplysninger, som du afgiver for at anmode om en 
demonstration af vores produkter og tjenester, for at tilmelde dig et 
arrangement, der afholdes af Degreed eller en tredjepartspartner, for 
at udfylde en webformular på vores websted, for at besvare en 
undersøgelse, for at interagere med os på forskellige sociale medier 
og for at benytte vores produkter og tjenester. Hvis du vælger ikke at 
give os disse oplysninger, vil vi muligvis ikke være i stand til at stille de 



 

 

funktioner på webstedet eller de tjenester, du søger, til rådighed for 
dig. Vi kan f.eks. ikke tilmelde dig et arrangement, hvis du ikke oplyser 
dit navn.  
 
Bemærk, at hvis du giver os oplysninger om en anden person, skal du 
sikre dig, at du har tilladelse til at videregive disse oplysninger til os. 

Tredjepartskilder Fra tid til anden kan vi modtage oplysninger fra din organisation eller 
andre betroede tredjepartskilder enten for at forhåndsregistrere dig til 
eller tilmelde dig en af vores tjenester eller for at opdatere eller 
supplere de oplysninger, du har givet os, eller som vi automatisk har 
indsamlet, f. eks. når vi validerer oplysninger om virksomhedsadresser 
ved hjælp af tredjepartstjenester som ZoomInfo og HubSpot. 
Gældende lovgivning kan kræve, at du giver tredjeparten tilladelse til 
at dele dine oplysninger med os, før vi kan modtage dem. Degreed 
kan under ingen omstændigheder acceptere at modtage oplysninger, 
som vi vurderer, ikke er blevet videregivet i overensstemmelse med 
gældende lovgivning. 

Indsamlet 
automatisk 

Når du besøger vores websted, kan vi automatisk modtage 
oplysninger som f.eks. din IP-adresse, webbrowsertype, 
operativsystem, browsersprog og henvisende URL. Vi kan også 
indsamle oplysninger om, hvordan din enhed har interageret med 
vores websted, herunder de sider, der er blevet besøgt, og de links, 
der er blevet klikket på.  

Hvis du giver os oplysninger om en anden person, skal du sikre dig, at du har tilladelse til at 
videregive disse oplysninger til os. 

Hvordan bruger vi de oplysninger, vi indsamler? 
Her er de måder, hvorpå vi bruger de oplysninger, vi indsamler: 

Websted ● For at forbedre af din oplevelse på webstedet ved at tilpasse det til 
dig. 

● Til fejlfinding af visningsproblemer, problemer med webstedets 
funktionalitet og rettelse af fejl på webstedet. 

● For at registrere oplysninger om henvisninger til webstedet for at 
spore effektiviteten af vores integrationer og henvisningsprocesser. 

● For at forstå generelle oplysninger og tendenser relateret til vores 
websted, f.eks. hvor mange brugere der har besøgt det i en given 
periode, og hvilke typer enheder vores besøgende bruger. 



 

 

Markedsføring og 
kommunikation 

● For at målrette digitale og betalte annoncer til brugere, så vi kan 
vurdere effektiviteten af vores annoncekampagner og forbedre 
dem. 

● For at sende dig oplysninger eller Degreed-indhold, som vi mener 
kan være af interesse for dig, via e-mail eller andet 
markedsføringsmateriale. 

● For at promovere brug af vores tjenester og dele salgsfremmende 
og informativt indhold med dig i overensstemmelse med dine 
kommunikationspræferencer. 

● For at tilmelde dig de arrangementer, som du ønsker at deltage i. 
● For at sende dig oplysninger om ændringer i vores privatlivspolitik 

(herunder cookiepolitikken) eller andre juridiske aftaler. 
● For at besvare din forespørgsel, hvis du vælger at kontakte os 

direkte via e-mail eller via vores webformular. 

Rapportering og 
analyse 

● For at udarbejde aggregerede oplysninger, som hjælper os med at 
analysere og forbedre vores websted, tjenester og indhold. 

● For at udarbejde aggregerede rapporter til intern brug eller til 
præsentationer for andre kunder eller virksomheder med statistiske 
oplysninger om vores brugere og kunder. Disse oplysninger vil ikke 
blive brugt til at identificere individuelle brugere og vil kun blive delt 
i aggregeret og anonymiseret form. 

Fakturering ● For at fakturere og inddrive de beløb, du skylder os for en leveret 
tjeneste. 

Juridisk ● For at undersøge og bidrage til at forebygge svindel, 
sikkerhedsproblemer og misbrug. 

Generelt bruger vi kun dine personoplysninger til de formål, der er beskrevet i denne 
privatlivspolitik, eller til formål, som vi oplyser dig om på det tidspunkt, hvor vi indsamler dine 
personoplysninger. Vi kan dog også anvende dine personoplysninger til andre formål, som ikke 
er uforenelige med de formål, vi har oplyst dig om, hvis og i det omfang dette er tilladt i henhold 
til gældende lovgivning.  
 
Retsgrundlag for behandling af personoplysninger 
 
Vores retsgrundlag for indsamling og brug af de ovenfor beskrevne personoplysninger 
afhænger af de pågældende personoplysninger og den specifikke sammenhæng, hvori vi 
indsamler dem. 
 
Når gældende lovgivning kræver et specifikt retsgrundlag for indsamling eller behandling af 
personoplysninger, og navnlig hvis du befinder dig i Det Europæiske Økonomiske 
Samarbejdsområde eller Det Forenede Kongerige, indsamler vi kun personoplysninger fra dig, 
når behandlingen af disse er nødvendig af hensyn til vores eller en tredjeparts legitime 
interesser, og disse interesser ikke tilsidesættes af dine rettigheder, når vi har indhentet dit 
samtykke til det, eller når det er nødvendigt for at opfylde en aftale med dig eller for at træffe 
foranstaltninger med henblik på at indgå en sådan aftale. I visse tilfælde kan vi også være 
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retsligt forpligtet til at indsamle personoplysninger fra dig, eller vi kan på anden måde have 
behov for personoplysningerne for at beskytte dine vitale interesser eller en anden persons 
vitale interesser. Hvis vi baserer os på vores legitime interesser, vedrører denne interesse 
gennemførelsen af de ovenfor nævnte behandlingsaktiviteter. 

Hvordan deler vi dine oplysninger? 
Degreed deler ikke personoplysninger med tredjeparter, undtagen i begrænsede tilfælde og 
hvor dette er tilladt i henhold til gældende lovgivning. 
 

Partnere og 
tjenesteudbydere 

Vi kan videregive dine personoplysninger til vores betroede eksterne 
tjenesteudbydere, professionelle rådgivere eller agenter for at gøre det 
muligt for dem at levere tjenester til os. Dette kan omfatte udbydere af 
tjenester som webhosting, konsulentbistand og overvågning relateret 
til tjenesterne, dataanalyse, informationsteknologi og levering af 
relateret infrastruktur, kundeservice, levering af e-mails, revision, 
koordinering af arrangementer samt andre tjenester relateret til 
leveringen af vores tjenester. Vi kan også dele dine personoplysninger 
med vores partnere og tilknyttede virksomheder til de formål, der er 
angivet i denne privatlivspolitik. Desuden kan vi dele 
personoplysninger af andre årsager, hvis vi vurderer, at det er 
nødvendigt for at understøtte de legitime forretningsinteresser, som er 
angivet i denne privatlivspolitik, og sådanne legitime 
forretningsinteresser ikke tilsidesættes af dine rettigheder.  

Offentlige 
myndigheder, 
tilsynsmyndighede
r og 
retshåndhævende 
myndigheder 

Vi kan videregive dine personoplysninger, hvis det er påkrævet ved 
lov, herunder til enhver kompetent retshåndhævende myndighed eller 
tilsynsmyndighed, offentlig myndighed, domstol eller anden tredjepart, 
eller hvis vi med rimelighed vurderer, at brugen eller videregivelsen er 
nødvendig for at beskytte vores rettigheder, beskytte din eller andres 
sikkerhed, undersøge svindel eller overholde lovgivning, en 
retskendelse eller en retlig procedure. 

Sociale medier og 
beskedtjenester 

Når du bruger vores sociale medier, kan du vælge at dele 
personoplysninger på diskussionsfora, i chat-applikationer, på 
profilsider, i blogs og andre lignende tjenester. Bemærk, at alle 
oplysninger, som du slår op eller videregiver via disse tjenester, kan 
blive offentligt tilgængelige og kan være tilgængelige for andre brugere 
og/eller offentligheden. Sådanne tjenesters brug eller behandling af 
personlige oplysninger er underlagt deres privatlivspolitikker. 



 

 

Firmahændelser 
 
 

Hvis vi (eller vores aktiver) bliver opkøbt af en anden virksomhed, 
uanset om dette sker gennem en fusion, en overtagelse, en konkurs 
eller på anden vis, vil den pågældende virksomhed modtage alle 
oplysninger, som Degreed har indsamlet via webstedet og tjenesterne. 
I så fald vil du blive underrettet via e-mail og/eller ved en tydelig 
meddelelse på vores websted om enhver ændring i ejerskab, 
anvendelsen af dine personoplysninger og de valgmuligheder, du har 
med hensyn til dine personoplysninger. 

Med dit samtykke Der kan være tilfælde, hvor du giver samtykke til at dele 
personoplysninger med tredjeparter af årsager, der ikke er omfattet af 
denne privatlivspolitik, f.eks. hvis du deltager i et partnerarrangement, 
som afholdes i fællesskab. 

Tredjepartscookies I de tilfælde, hvor Degreed anvender cookies fra tredjeparter, kan de 
tredjeparter, der placerer cookies, modtage dine personoplysninger, 
der indsamles via deres cookies. Der findes yderligere oplysninger i 
vores cookiepolitik. 

Overførsel af dine personoplysninger til udlandet 
 
Vi sikrer, at enhver modtager i udlandet behandler dine personoplysninger på en måde, der er i 
overensstemmelse med vores forpligtelser i henhold til gældende lovgivning. 
 
Vi benytter os af tredjepartsudbydere, hvoraf mange behandler dine personoplysninger i 
udlandet. Vi kan i fremtiden benytte en eller flere tredjepartsudbydere til at udføre de samme 
eller lignende tjenester for os. 
 
Når dine data overføres mellem Degreed og dets tilknyttede selskaber eller andre tredjeparter, 
træffer vi passende sikkerhedsforanstaltninger for at sikre, at dine personoplysninger forbliver 
beskyttet i overensstemmelse med denne privatlivspolitik og gældende lovgivning. Ved 
overførsel af personoplysninger fra Det Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde (EØS) 
eller Det Forenede Kongerige sker overførslen i henhold til Europa-Kommissionens 
standardkontraktbestemmelser (for EØS-data) samt tillægget om international dataoverførsel til 
Europa-Kommissionens standardkontraktbestemmelser for internationale dataoverførsler (for 
britiske oplysninger), som kræver, at personoplysninger, der overføres uden for EØS eller Det 
Forenede Kongerige, behandles i overensstemmelse med EU's og/eller Det Forenede 
Kongeriges databeskyttelseslovgivning. Vi kan også benytte en anden passende ordning i 
henhold til gældende lovgivning om international dataoverførsel, såsom afgørelser om 
tilstrækkelighed truffet af kompetente myndigheder, der tillader overførsel af data til bestemte 
lande eller territorier. 

https://degreed.com/cookies
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Hvordan kan du ændre dine indstillinger for 
indsamling af oplysninger? 
Du kan vælge ikke at give os visse oplysninger, men det kan betyde, at du ikke kan benytte 
visse funktioner i vores tjenester. 

● Hvis du ikke længere ønsker at modtage e-mails fra os, kan du afmelde dig ved at 
benytte afmeldingsfunktionen i fodnoten i den e-mail, du har modtaget. Bemærk, at du 
stadig kan modtage transaktionsmeddelelser fra os vedrørende vores websted og 
tjenester, herunder administrative bekræftelser, ordrebekræftelser, vigtige opdateringer 
om vores tjenester og meddelelser om vores politikker. 

● For personoplysninger, der indsamles via cookies eller andre lignende teknologier, kan 
den browser eller enhed, du bruger, give dig mulighed for at administrere cookies og 
andre former for lokal datalagring. Din trådløse enhed kan også give dig mulighed for at 
styre, om oplysninger om din placering eller andre data indsamles og deles. Du kan 
administrere Degreeds-cookies via Osanos værktøj til administration af cookiesamtykke 
nederst til højre på vores websted.  Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan du 
kan administrere cookies, i vores cookiepolitik. 
      

Hvor længe opbevares dine oplysninger? 
Degreed opbevarer brugerdata, så længe det er nødvendigt til de ovenfor beskrevne formål. Det 
betyder, at vi opbevarer forskellige kategorier af data i forskellige tidsperioder, afhængigt af 
hvilken brugerkategori dataene vedrører, typen af data og de formål, som vi indsamlede 
dataene til.  
 
Vi opbevarer personoplysninger, der indsamles via vores websted, i op til 3 år.  
 
Brugere kan til enhver tid anmode om at få deres personoplysninger slettet ved at sende en e-
mail til privacy@degreed.com. 

Cookies 
Vi bruger cookies og lignende sporingsteknologier (samlet benævnt "Cookies") til at indsamle 
og anvende personoplysninger om dig. Du kan finde yderligere oplysninger om de typer 
cookies, vi anvender, hvorfor vi anvender dem, og hvordan du kan administrere cookies, i vores 
cookiepolitik.   
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Sporingspixels i e-mails 
Visse marketing-e-mails, der sendes via vores e-mailplatform, indeholder sporingspixels og 
sporede links. De gør det muligt for os at se, om og hvornår en e-mail er blevet åbnet, eller om 
der er blevet klikket på et link, samt at indsamle relaterede tekniske oplysninger, herunder din 
IP-adresse (og den omtrentlige placering, der kan udledes af IP-adressen), typen af enhed og 
e-mailklient samt de specifikke links, der er blevet klikket på. 
 
Vi bruger disse oplysninger til følgende formål: 
 

● Administration af lister og leveringsgrad: for at identificere inaktive adresser og 
justere udsendelsesfrekvensen. 

● Kampagnemåling og personalisering: for at måle åbnings- og klikrater, gennemføre 
A/B-tests, personliggøre indhold og træffe beslutninger om udsendelsestidspunkt eller 
opfølgningssekvenser. 

● Profilering på tværs af kanaler: for at bruge din interaktion med vores e-mails til at 
tilpasse, hvordan vi målretter eller personaliserer indhold til dig via andre kanaler. 

● Datakvalitet og botfiltrering: for at hjælpe med at identificere og udelukke ikke-
menneskelige (automatiserede) åbninger fra vores rapportering om brugerengagement. 

 
Hvor det er påkrævet i henhold til gældende lovgivning, indhenter vi dit samtykke til brugen af 
sporingspixels i e-mails gennem et særskilt, aktivt tilvalg, der vises på tidspunktet for 
indsamlingen af oplysninger (f.eks. i vores webformularer), og som er adskilt fra indtastningen af 
dine kontaktoplysninger. Du kan til enhver tid trække dit samtykke tilbage ved at administrere 
dine præferencer via det link, der findes i vores e-mails, eller ved at kontakte 
privacy@degreed.com.  
 
Engagementdata forbundet med sporingspixels opbevares i øjeblikket, så længe vores relation 
til dig som kontakt i vores systemer består. Du kan finde flere oplysninger om, hvor længe vi 
generelt opbevarer dine personoplysninger, under afsnittet "Hvor længe opbevares dine 
oplysninger?" ovenfor. 

Hvordan beskytter og sikrer vi dine oplysninger? 
Når du indsender oplysninger til Degreed, gør vi vores yderste for at sikre, at oplysningerne er 
beskyttet mod tab, misbrug, ændring, ødelæggelse eller uautoriseret adgang. Degreed træffer 
tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at beskytte oplysninger, herunder passende 
politikker for databeskyttelse og sikkerhed, initiativer vedrørende uddannelse og bevidstgørelse, 
stærk adgangskontrol, opdateret antivirussoftware og autentificeringsmetoder i 
overensstemmelse med branchestandarder til adgang til dataene. Degreed anvender desuden 
standardkrypteringsværktøjer såsom SSL (Secure Socket Layer) for at beskytte 
personoplysninger og sikre, at de indsamlede oplysninger forbliver sikre. 



 

 

Personer under 18 år 
Vores websted og tjenester er rettet mod voksne fagpersoner. Vores websted og tjenester samt 
det materiale, der gøres tilgængeligt herpå, er ikke rettet mod personer under 18 år. Vi har ikke 
til hensigt at indsamle eller på anden måde behandle personoplysninger om personer under 18 
år. Hvis vi bliver bekendt med, at vi har indsamlet eller modtaget personoplysninger om en 
person under 18 år, sletter vi disse oplysninger. Hvis du mener, at vi måtte være i besiddelse af 
oplysninger fra eller om en person under 18 år, bedes du kontakte os på privacy@degreed.com.  

Meddelelse til EU-borgere 
For brugere, der befinder sig i Det Europæiske Økonomiske Samarbejdsområde, Schweiz eller 
Det Forenede Kongerige (samlet betegnet "europæiske brugere"), er Degreed "dataansvarlig" 
for deres personoplysninger, når en europæisk bruger tilgår eller anvender vores websted eller 
tjenester, og vi behandler personoplysninger i overensstemmelse med denne privatlivspolitik. 
 
Europæiske brugere har databeskyttelsesrettigheder. Disse rettigheder omfatter: 
 

● Ret til indsigt: Retten til at få indsigt i dine personoplysninger. 
● Ret til berigtigelse: Retten til at få rettet eller opdateret urigtige eller ufuldstændige 

personoplysninger. 
● Ret til sletning: Retten til at få slettet dine personoplysninger under visse 

omstændigheder. 
● Ret til dataportabilitet: Retten til at få udleveret, flytte, kopiere eller overføre dine 

personoplysninger. 
● Ret til begrænsning af behandling: Retten til at få begrænset behandlingen af dine 

personoplysninger. 
● Ret til indsigelse mod behandling: Retten til at gøre indsigelse mod behandlingen af 

dine personoplysninger til visse formål. 
● Ret til at trække samtykke tilbage: Retten til at trække dit samtykke til behandlingen af 

dine personoplysninger tilbage, når vi har baseret behandlingen på dit samtykke. 
● Ret til beskyttelse i forbindelse med automatiske afgørelser: Retten til ikke at være 

genstand for en afgørelse, der udelukkende er baseret på automatisk behandling, 
herunder profilering, og som har retsvirkning for dig eller på tilsvarende måde i væsentlig 
grad påvirker dig, medmindre andet følger af de begrænsede undtagelser, der er tilladt i 
henhold til lovgivningen. 

 
Hvis du ønsker at gøre brug af en af ovenstående rettigheder, bedes du kontakte os på 
privacy@degreed.com. 
 
Vær opmærksom på, at vi kan være nødt til at bede dig om yderligere oplysninger for at 
bekræfte din identitet, inden vi behandler din anmodning. 
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Hvis vi ikke kan imødekomme din anmodning på tilfredsstillende vis, har du ret til at indgive en 
klage til en tilsynsmyndighed. Hvis du befinder dig i Det Europæiske Økonomiske 
Samarbejdsområde, kan du kontakte din lokale datatilsynsmyndighed. Du kan finde oplysninger 
om din lokale databeskyttelsesmyndighed ved at besøge https://edpb.europa.eu/about-
edpb/board/members_en, ringe på +32 2 299 11 11 eller skrive til Generaldirektoratet for 
Retlige Anliggender og Forbrugere | Europa-Kommissionen, 1049 Bruxelles, Belgien.  
 
Hvis du befinder dig i Det Forenede Kongerige, kan du kontakte Det britiske datatilsyn 
(Information Commissioner’s Office) ved at besøge https://ico.org.uk/global/contact-us/, ringe på 
+44 (0) 303 123 1113 eller skrive til Information Commissioner’s Office, Wycliffe House, Water 
Lane, Wilmslow, Cheshire SK9 5AF, Storbritannien. 
 

Meddelelse til brugere i Schweiz 
 
Hvis du befinder dig i Schweiz, behandler Degreed dine personoplysninger i overensstemmelse 
med den schweiziske føderale lov om databeskyttelse (FADP) og den tilhørende 
gennemførelsesforordning. 

Personer med bopæl i Schweiz har følgende rettigheder: 

● Ret til information: Retten til at anmode om bekræftelse på, om vi behandler 
personoplysninger om dig, og til at få oplysninger om denne behandling, herunder 
formålet med behandlingen, de kategorier af oplysninger, der behandles, samt de 
modtagere eller kategorier af modtagere, som oplysningerne videregives til. 

● Ret til berigtigelse: Retten til at anmode om berigtigelse af urigtige personoplysninger. 
● Ret til sletning: Retten til at anmode om sletning af dine personoplysninger med 

forbehold for gældende lovkrav om opbevaring. 
● Ret til indsigelse: Retten til at gøre indsigelse mod behandlingen af dine 

personoplysninger, navnlig når behandlingen er baseret på vores legitime interesse. 
● Ret til dataportabilitet: Retten til at anmode om, at vi udleverer dine personoplysninger 

i et almindeligt anvendt elektronisk format eller, hvis det er teknisk muligt, overfører dem 
til en anden dataansvarlig. 

● Ret til begrænsning af behandling: Retten til at anmode om, at vi begrænser 
behandlingen af dine personoplysninger under visse omstændigheder. 

Hvis du ønsker at udøve en af disse rettigheder, bedes du kontakte os på 
privacy@degreed.com. 

Hvis du ikke er tilfreds med vores svar, kan du indgive en klage til den schweiziske 
forbundsdatabeskyttelses- og informationskommissær (FDPIC) ved at besøge 
https://www.edoeb.admin.ch eller skrive til Feldeggweg 1, 3003 Bern, Schweiz. 

https://www.edoeb.admin.ch/


 

 

Meddelelse til brugere i Californien og Virginia 
Hvis du er bosiddende i Californien eller Virginia, gælder følgende oplysninger også for dig og 
supplerer oplysningerne i denne privatlivspolitik. 
  
Oplysninger, vi indsamler, og kilder til personoplysninger 
  
Denne privatlivspolitik beskriver allerede de personoplysninger, vi indsamler, og kilderne til 
disse personoplysninger – se ovenstående afsnit "Hvilken type oplysninger indsamler vi?" og 
"Hvordan indsamler vi oplysninger om dig?". 
  
I løbet af de seneste 12 måneder har vi indsamlet nedenstående oplysninger til følgende formål: 
 

● Identifikationsoplysninger: Dette omfatter f.eks. dit fornavn, efternavn, arbejdsrelaterede 
e-mailadresse, brugernavne på sociale medier, telefonnummer og IP-adresse samt 
kontobrugernavn eller skærmnavn og andre onlineidentifikatorer. Vi indhenter disse 
oplysninger, når du giver dem til os, eller når de på anden måde indsamles automatisk i 
forbindelse med din brug af vores tjenester. 

● Oplysninger om aktivitet på internettet eller andre elektroniske netværk: Dette omfatter 
f.eks. enhedstype, operativsystem, browsertype og andre tekniske oplysninger. Vi 
indhenter disse oplysninger automatisk i forbindelse med din brug af vores tjenester. 

● Demografiske oplysninger: Dette omfatter oplysninger som f.eks. alder og køn. Vi 
indhenter disse oplysninger, når du giver dem til os, eller når de på anden måde 
indsamles automatisk i forbindelse med din brug af vores tjenester. 

● Kommercielle oplysninger: Dette omfatter oplysninger om købte eller overvejede 
produkter eller tilsvarende oplysninger om forbrugsmønstre. Dette gør det muligt for os 
at levere tekniske funktioner, udvikle nye produkter og tjenester samt analysere din brug 
af dem. Vi indhenter disse oplysninger direkte fra dig eller indsamler dem på anden 
måde automatisk i forbindelse med din brug af vores tjenester. 

● Geolokaliseringsdata: Dette omfatter f.eks. din lokalitet, dit postnummer og generelle 
geolokaliseringsoplysninger (baseret på din IP-adresse). Vi indhenter disse oplysninger, 
når du giver dem til os, eller når de på anden måde indsamles automatisk i forbindelse 
med din brug af vores tjenester. 

  
Vi indsamler automatisk personoplysninger direkte fra dig, når du bruger vores tjenester, samt 
fra visse tredjepartskilder som beskrevet i ovenstående afsnit "Hvordan indsamler vi oplysninger 
om dig?". 
  
Hvordan vi bruger og videregiver dine personoplysninger 
  
Vi anvender personoplysninger til de forretningsmæssige og kommercielle formål, der er 
beskrevet i ovenstående afsnit "Hvordan bruger vi de oplysninger, vi indsamler?". Vi videregiver 
ikke dine personoplysninger, medmindre du har givet dit samtykke hertil, eller det på anden 



 

 

måde er beskrevet i denne privatlivspolitik. Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet 
ovenfor "Hvordan deler vi dine oplysninger?".  
  
I løbet af de seneste 12 måneder har vi videregivet følgende kategorier af personoplysninger til 
forretningsmæssige formål: 
  

● Identifikationsoplysninger, som beskrevet ovenfor 
● Oplysninger om aktivitet på internettet eller andre elektroniske netværk 
● Demografiske oplysninger 
● Kommercielle oplysninger 
● Geolokaliseringsdata. 

  
Vi sælger ikke dine personoplysninger. Vi tillader dog visse tredjepartsannoncører og 
analysepartnere at indsamle oplysninger om dig via vores tjenester med det formål at vise 
annoncer, der er mere relevante, samt til måling og analyse af annoncekampagner. Se afsnittet 
"Hvordan kan du ændre dine indstillinger for indsamling af oplysninger?" for at få yderligere 
oplysninger eller for at fravælge brugen af dine personoplysninger til reklameformål.  
  
Dine rettigheder vedrørende personoplysninger 
  
Som indbygger i Californien eller Virginia har du visse rettigheder. Disse rettigheder er underlagt 
visse særlige forhold, f.eks. frister og begrænsninger, i henhold til den enkelte lokale lovgivning, 
men omfatter generelt, hvor det er relevant: 
  

● Ret til indsigt: Du har ret til at anmode om at få flere oplysninger om de kategorier og 
specifikke personoplysninger, vi har indsamlet om dig, samt til at få adgang til en kopi af 
dine personoplysninger. 

● Ret til sletning: Du har ret til at anmode om sletning af de personoplysninger, vi har 
indsamlet om dig. 

● Ret til at fravælge: Du har ret til at fravælge salg eller deling af dine personoplysninger 
samt behandling af dine personoplysninger med henblik på målrettet annoncering i 
overensstemmelse med gældende lovgivning i de enkelte stater. Vi anerkender og 
respekterer Global Privacy Control (GPC)-signalet som en gyldig anmodning om fravalg, 
når din browser teknisk understøtter det. 

● Ret til dataportabilitet: Du har ret til at modtage en kopi af dine personoplysninger i et 
flytbart og, i det omfang det er teknisk muligt, let anvendeligt format, der gør det muligt 
for dig at overføre oplysningerne til en anden enhed efter eget valg. 

  
Hvis du er bosiddende i Californien eller Virginia, har du også ret til berigtigelse, hvilket 
betyder retten til at få rettet eventuelle unøjagtigheder i dine personoplysninger under 
hensyntagen til personoplysningernes karakter og formålene med behandlingen af dine 
personoplysninger. 
  



 

 

Endelig har du, hvis du er bosiddende i Californien eller Virginia, ret til ikke at være genstand 
for automatiserede afgørelser, når sådanne afgørelser har retsvirkning eller i væsentlig grad 
påvirker dig. 
  
Hvis du vælger at gøre brug af nogen af dine ovenfor beskrevne rettigheder, vil Degreed 
behandle dig på samme måde som alle andre brugere. Med andre ord er der ingen sanktioner 
for at udøve dine rettigheder. 
  
Hvis du ønsker at gøre brug af nogen af disse rettigheder, bedes du sende en e-mail til 
privacy@degreed.com eller skrive til os på den fysiske adresse, der er angivet i afsnittet 
Kontaktoplysninger nedenfor. Du kan udpege en bemyndiget repræsentant til at fremsætte 
disse anmodninger på dine vegne. Af hensyn til din beskyttelse kan vi kræve, at anmodningen 
sendes fra den e-mailadresse, der er knyttet til din konto, og vi kan have behov for at bekræfte 
din og/eller din bemyndigede repræsentants identitet, før vi imødekommer din anmodning. 
  
Du har også ret til at anmode om nærmere oplysninger om, hvilke personoplysninger vi deler 
med tredjeparter med henblik på disse tredjeparters direkte markedsføring. For at indsende din 
anmodning skal du sende en e-mail til privacy@degreed.com. 
  
Da der endnu ikke er en fælles forståelse af, hvordan "Do Not Track"-signaler skal fortolkes, 
reagerer vi i øjeblikket ikke på "Do Not Track"-signaler. Du har dog mulighed for at fravælge 
brugen af sporingsteknologier til at sende dig interessebaseret annoncering som beskrevet 
ovenfor. 

Meddelelse til brugere i Australien 
 
Hvis du befinder dig i Australien, behandler Degreed dine personoplysninger i 
overensstemmelse med Privacy Act 1988 (Cth) og de australske databeskyttelsesprincipper 
(APP'erne). Vi indsamler, bruger og videregiver kun dine personoplysninger til de formål, der er 
beskrevet i denne privatlivspolitik, og vi bruger eller videregiver dem ikke til et sekundært formål, 
medmindre du med rimelighed ville forvente en sådan brug eller videregivelse, en undtagelse i 
henhold til APP'erne finder anvendelse, eller vi har indhentet dit samtykke. 

Personer med bopæl i Australien har følgende rettigheder: 

● Ret til indsigt: Retten til at anmode om indsigt i de personoplysninger, vi har om dig. 
● Ret til berigtigelse: Retten til at anmode om berigtigelse af personoplysninger, der er 

unøjagtige, forældede, ufuldstændige, irrelevante eller vildledende. 
● Ret til anonymitet eller pseudonymitet: Hvor det er lovligt og praktisk muligt, retten til 

at interagere med os uden at identificere dig selv eller ved at anvende et pseudonym. 
● Ret til at klage: Retten til at indgive en klage over, hvordan vi har behandlet dine 

personoplysninger. 



 

 

Vi videregiver ikke dine personoplysninger til modtagere i udlandet, bortset fra som beskrevet 
ovenfor i afsnittet "Overførsel af dine personoplysninger til udlandet", og, hvor det kræves i 
henhold til APP'erne, træffer vi rimelige foranstaltninger for at sikre, at modtagere i udlandet 
behandler dine personoplysninger i overensstemmelse med APP'erne. 

Hvis du ønsker at udøve en af disse rettigheder eller indgive en klage, bedes du kontakte os på 
privacy@degreed.com. 

Hvis du ikke er tilfreds med vores svar, kan du indgive din klage til det australske datatilsyn 
(OAIC) ved at besøge www.oaic.gov.au, sende en e-mail til enquiries@oaic.gov.au, ringe på 
+61 1300 363 992 eller skrive til GPO Box 5218, Sydney NSW 2001, Australien. 

Meddelelse til brugere i Brasilien 
For brugere i Brasilien (samlet betegnet "brasilianske brugere"), er Degreed "dataansvarlig" 
for deres personoplysninger, hvis en brasiliansk bruger tilgår eller anvender vores websted eller 
tjenester, og vi behandler dine personoplysninger i overensstemmelse med denne 
privatlivspolitik. Formålet med, formen for og varigheden af behandlingen af personoplysninger 
er allerede beskrevet i denne privatlivspolitik, ligesom oplysninger om, hvordan oplysningerne 
videregives.  
 
Vi behandler dine personoplysninger på grundlag af et eller flere af de behandlingsgrundlag, der 
er fastsat i artikel 7 i LGPD, herunder dit samtykke, opfyldelse af en kontrakt, overholdelse af en 
retlig forpligtelse eller vores legitime interesser, afhængigt af det specifikke formål, der er 
beskrevet i denne privatlivspolitik. 
 
 Brasilianske brugere har visse databeskyttelsesrettigheder. Disse rettigheder omfatter: 
 

● Bekræftelse af, at der finder behandling af personoplysninger sted 
● Adgang til behandlede personoplysninger 
● Rettelse af ufuldstændige, unøjagtige eller forældede personoplysninger 
● Anonymisering, blokering eller sletning af personoplysninger 
● Dataportabilitet 
● Udelukkelse af personoplysninger 
● Oplysninger om deling af personoplysninger med andre virksomheder 
● Oplysninger om muligheden for ikke at afgive personoplysninger 
● Tilbagekaldelse af samtykke. 

 
Hvis du ønsker at gøre brug af nogen af de ovenfor beskrevne rettigheder, bedes du kontakte 
os på privacy@degreed.com. 
 
Bemærk, at vi kan være nødt til at anmode dig om specifikke oplysninger for at bekræfte din 
identitet, før vi behandler din anmodning. 

http://www.oaic.gov.au/
mailto:privacy@degreed.com


 

 

 
Hvis du ikke er tilfreds med vores svar, har du ret til at indgive en klage til Brasiliens nationale 
datatilsynsmyndighed (Autoridade Nacional de Proteção de Dados – ANPD) via 
https://www.gov.br/anpd. 
 

Meddelelse til brugere i Indien 
Hvis du befinder dig i Indien (samlet betegnet "indiske brugere"), fungerer Degreed som 
"dataansvarlig" i henhold til Digital Personal Data Protection Act ("DPDPA") med hensyn til dine 
personoplysninger, og vi behandler dem i overensstemmelse med denne privatlivspolitik. 

Indiske brugere har følgende rettigheder i henhold til DPDPA: 

● Retten til at få udleveret en oversigt over de personoplysninger, der behandles, samt de 
gennemførte behandlingsaktiviteter 

● Retten til berigtigelse, supplering og ajourføring af personoplysninger 
● Retten til sletning af personoplysninger, som ikke længere er nødvendige til det formål, 

de blev indsamlet til 
● Retten til at trække dit samtykke tilbage, når samtykke er grundlaget for vores 

behandling 
● Retten til at udpege en anden person til at udøve disse rettigheder i tilfælde af dødsfald 

eller uarbejdsdygtighed 
● Retten til behandling af klager. 

Hvis du ønsker at gøre brug af en af disse rettigheder, bedes du kontakte vores klageansvarlige 
på privacy@degreed.com. 

Hvis du ikke er tilfreds med vores svar, kan du indbringe din klage for Indiens datatilsyn, når det 
er operationelt i henhold til DPDPA. 

Når vi overfører dine personoplysninger uden for Indien, gør vi det i overensstemmelse med 
kravene i DPDPA og eventuelle begrænsninger, som Indiens centralregering fra tid til anden 
måtte meddele. 

Meddelelse til brugere i Canada 
 
Hvis du er bosiddende i Canada, indsamler, behandler og videregiver vi kun dine 
personoplysninger til de formål, der er angivet i denne privatlivspolitik, med din viden og dit 
samtykke, hvor det er påkrævet, i overensstemmelse med loven om beskyttelse af 
personoplysninger og elektroniske dokumenter (PIPEDA) samt gældende provinsiel lovgivning 
om beskyttelse af personoplysninger, herunder Quebecs lov om beskyttelse af 
personoplysninger i den private sektor (lov nr. 25). 

https://www.gov.br/anpd
mailto:privacy@degreed.com


 

 

Personer med bopæl i Canada har følgende rettigheder: 

● Ret til indsigt: Ret til at få bekræftet, om vi opbevarer personoplysninger om dig og til at 
få indsigt i disse. 

● Ret til berigtigelse: Retten til at anmode om rettelse af urigtige eller ufuldstændige 
personoplysninger. 

● Ret til at trække samtykke tilbage: Retten til til enhver tid at trække dit samtykke til 
vores indsamling, anvendelse eller videregivelse af dine personoplysninger tilbage, med 
forbehold for lovmæssige eller kontraktmæssige begrænsninger og rimeligt varsel. 

● Ret til at anfægte overholdelsen: Retten til at anfægte vores overholdelse af gældende 
databeskyttelseslovgivning ved at indgive en klage til os eller til den relevante 
tilsynsmyndighed. 

● Ret til dataportabilitet (personer bosiddende i Quebec): Retten til at modtage de 
personoplysninger, du har givet os, i et struktureret og almindeligt anvendt teknologisk 
format eller til at få dem overført til en anden enhed, når det er teknisk muligt. 

● Rettigheder i forbindelse med automatisk afgørelse (personer bosiddende i 
Quebec): Retten til ved eller inden indsamlingen at blive informeret om brugen af et 
system til automatisk afgørelse, der træffer en afgørelse udelukkende på grundlag af 
automatiseret behandling, samt retten til at anmode om begrundelsen for en sådan 
afgørelse og fremsætte bemærkninger. 

Hvis du ønsker at udøve en af disse rettigheder, bedes du kontakte os på 
privacy@degreed.com. 

Ændringer af denne privatlivspolitik 
Vi kan fra tid til anden revidere denne privatlivspolitik, efterhånden som vi tilføjer nye funktioner, 
eller når lovgivningen ændres på en måde, der kan påvirke vores websted eller tjenester. Hvis 
vi foretager væsentlige ændringer af denne privatlivspolitik, vil vi informere dig herom på 
passende vis, og vi vil angive et nyt versionsnummer i begyndelsen af denne privatlivspolitik, 
som består af datoen (år og måned) for den seneste revision af privatlivspolitikken, så du kan 
se, hvornår privatlivspolitikken sidst blev ændret.  

Kontaktoplysninger og databeskyttelsesansvarlig 

Hvis du har spørgsmål, bekymringer eller anmodninger vedrørende denne privatlivspolitik eller 
vores behandling af dine personoplysninger, bedes du kontakte vores databeskyttelsesteam 
direkte via følgende kanaler: 

● E-mail: privacy@degreed.com 
● Telefon: +1 1-800-311-7061 
● Postadresse: 10757 S River Front Parkway, Suite 390, South Jordan, UT 84095, USA. 

mailto:privacy@degreed.com


 

 

Du kan kontakte Degreeds globale databeskyttelsesansvarlige, Victor Neamt, direkte på 
privacy@degreed.com. Vores databeskyttelsesansvarlige og vores databeskyttelsesteam 
forpligter sig til at gennemgå og besvare dine forespørgsler vedrørende databeskyttelse inden 
for de tidsfrister, der er fastsat i den gældende lokale lovgivning. 

Vi værner om dit privatliv og opfordrer dig til at kontakte os først, så vi hurtigt kan løse 
eventuelle problemer. Du har dog til enhver tid ret til at indgive en klage til din lokale 
datatilsynsmyndighed, hvis du mener, at vores behandling af dine personoplysninger ikke 
overholder gældende regler. 

 


