
 

 

Informativa sulla privacy del sito web 
Ultimo aggiornamento: luglio 2026 
 
Noi di Degreed, Inc. (“Degreed”, “noi”, “ci/ce” o “nostro/a/i/e”) ci impegniamo a rispettare la 
privacy dei nostri utenti. Il nostro obiettivo è garantire un’esperienza online sicura e protetta. La 
presente Informativa sulla privacy illustra le politiche e le pratiche di raccolta, trattamento, 
conservazione, divulgazione e protezione dei dati online che si applicano a ogni Vostra visita e 
ogniqualvolta le Vostre informazioni personali vengono divulgate in relazione al sito web 
Degreed.com (congiuntamente: “Sito”) e alle funzionalità fornite tramite tale Sito o in relazione a 
esso, come i canali social media, le e-mail, gli eventi, i moduli e gli annunci visualizzati di 
Degreed (“Servizi”). Non siamo responsabili delle politiche o delle pratiche in materia di privacy 
di altri siti web a cui rimandano i link contenuti in questo Sito.  
 
La presente Informativa sulla privacy non illustra la raccolta, il trattamento, la conservazione e la 
divulgazione dei dati online applicabili agli utenti delle applicazioni Degreed o LearnIn. Tali 
informazioni sono riportate nelle informative sulla privacy disponibili al momento dell’accesso 
alle rispettive applicazioni. 

Quali tipi di informazioni raccogliamo? 
Quando visitate il nostro Sito e utilizzate i nostri Servizi, possiamo ricevere informazioni 
personali che Vi riguardano. Per “Informazioni personali” si intendono le informazioni che 
consentono di identificarVi in modo diretto o indiretto o che possono essere ragionevolmente 
associate a Voi o al Vostro nucleo familiare, come il Vostro nome, cognome, indirizzo e-mail di 
lavoro, nome utente sui social media, numero di telefono o dati di pagamento (se Vi iscrivete a 
un evento a pagamento da noi organizzato).  
 
Possiamo inoltre ricevere informazioni che riguardano la Vostra persona o il dispositivo che 
avete utilizzato per accedere al nostro Sito o ai nostri Servizi parimenti considerabili 
Informazioni personali, come il Vostro indirizzo IP, tipo di dispositivo, sistema operativo, tipo di 
browser e altre informazioni tecniche.  
 



 

 

In che modo acquisiamo informazioni relative 
all'utente? 
Informazioni fornite 
dall’utente 

In alcune sezioni del nostro Sito e dei nostri Servizi Vi può essere 
chiesto di fornirci volontariamente Informazioni personali. Ci riferiamo, 
ad esempio, alle informazioni di contatto che ci comunicate per 
richiedere una demo dei nostri prodotti e servizi, iscriverVi a un evento 
offerto da Degreed o da un’organizzazione partner di terzi, compilare 
un modulo sul nostro Sito, rispondere a un sondaggio, interagire con 
noi su vari canali social media e utilizzare i nostri prodotti e servizi. Se 
decidete di non fornirci informazioni, potremmo non essere in grado di 
offrirVi le funzionalità del Sito o i Servizi da Voi richiesti. Ad esempio, 
se non ci comunicate il Vostro nome potremmo non essere in grado di 
iscriverVi a un evento.  
 
Tenete presente che per fornirci informazioni riguardanti un’altra 
persona, dovete avere l'autorizzazione.   

Fonti di terze parti Di tanto in tanto possiamo ricevere informazioni dalla Vostra 
organizzazione o da altre fonti affidabili di terze parti per pre-iscriverVi 
o abbonarVi a uno dei nostri Servizi, aggiornare o integrare le 
informazioni da Voi fornite o da noi raccolte automaticamente, ad 
esempio quando convalidiamo le informazioni relative all’indirizzo 
aziendale mediante servizi di terze parti come ZoomInfo e HubSpot. In 
base alla legge in vigore, Vi potrebbe essere richiesto di autorizzare la 
parte terza a condividere con noi le Vostre informazioni prima che ci 
vengano inviate. In nessun caso Degreed accetta di ricevere 
informazioni che ritiene siano state divulgate nel mancato rispetto 
delle norme vigenti.  

Informazioni 
raccolte 
automaticamente 

Quando visitate il nostro Sito, potremmo ricevere automaticamente 
informazioni quali indirizzo IP, tipo di browser web, sistema operativo, 
lingua del browser e URL del referrer. Possiamo inoltre raccogliere 
informazioni sulle modalità in cui il Vostro dispositivo ha interagito con 
il nostro Sito, ivi comprese le pagine visitate e i link consultati.  

Se ci fornite informazioni riguardanti un’altra persona, dovete disporre dell’autorizzazione.  

In che modo utilizziamo le informazioni raccolte? 
Qui di seguito vengono descritte le modalità di trattamento delle informazioni raccolte: 



 

 

Sito web ● per migliorare la Vostra esperienza di navigazione 
personalizzando il nostro Sito 

● per risolvere problemi di rendering e funzionamento del Sito o 
correggere bug all’interno dello stesso 

● per acquisire informazioni sui referral al nostro Sito al fine di 
monitorare il successo dei nostri processi di integrazione e referral 

● per comprendere informazioni generali e tendenze relative al 
nostro Sito, ad esempio il numero di utenti che hanno visitato il 
Sito in un determinato periodo di tempo e le tipologie di dispositivo 
utilizzate dai visitatori 

Marketing e 
comunicazione 

● per personalizzare gli annunci digitali e a pagamento in base agli 
utenti, al fine di stabilire il successo delle nostre campagne 
pubblicitarie e migliorarle 

● per inviarVi informazioni o contenuti Degreed che riteniamo 
possano essere di Vostro interesse tramite e-mail o altri materiali 
promozionali 

● per promuovere l’utilizzo dei nostri Servizi o condividere contenuti 
promozionali e informativi in base alle Vostre preferenze di 
comunicazione 

● per registrarVi a eventi a cui desiderate partecipare  
● per inviarVi informazioni riguardanti modifiche alla nostra 

Informativa sulla privacy (inclusa l’Informativa sui cookie) o altri 
accordi legali 

● per rispondere alle Vostre richieste se decidete di contattarci 
direttamente tramite e-mail o modulo online 

Report e analisi ● per creare informazioni aggregate in grado di aiutarci ad analizzare 
e migliorare il nostro Sito, i nostri Servizi e i contenuti 

● per creare report aggregati a uso interno o da inserire in 
presentazioni rivolte ad altri clienti o aziende, contenenti statistiche 
sui nostri clienti e utenti. Tali informazioni non verranno utilizzate 
per identificare singoli utenti e verranno condivise solo in forma 
aggregata e nel rispetto dell’anonimato degli utenti 

Fatturazione ● per fatturare e ricevere pagamenti relativi a un Servizio fornito 

Aspetti legali ● per indagare e contribuire alla prevenzione di truffe, problemi di 
sicurezza e abusi 

In generale, utilizziamo le Vostre Informazioni personali esclusivamente per gli scopi descritti in 
questa Informativa sulla privacy o per gli scopi comunicati al momento della raccolta di tali 
informazioni. Tuttavia, possiamo utilizzare le Vostre Informazioni personali anche per altri scopi 
compatibili con le finalità da noi divulgate, dove consentito dalle leggi vigenti.  
 
Basi giuridiche del trattamento delle Informazioni personali  
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Le basi giuridiche della raccolta e del trattamento delle Informazioni personali sopra descritte 
dipendono dalle Informazioni personali interessate e dal contesto specifico in cui vengono 
raccolte.   
 
Ogniqualvolta le norme vigenti richiedano una specifica base giuridica per la raccolta o il 
trattamento delle Informazioni personali, e in particolare se siete residenti nello Spazio 
economico europeo o nel Regno Unito, raccoglieremo le Vostre Informazioni personali solo nel 
caso in cui il trattamento sia nel nostro legittimo interesse o in quello di una terza parte e non 
prevalgano sui Vostri diritti, in seguito al Vostro consenso o laddove ciò si riveli necessario per 
dare esecuzione a un contratto stipulato con Voi o per stipulare tale contratto. In alcuni casi, 
potremmo essere giuridicamente tenuti a raccogliere o a richiedere le Vostre Informazioni 
personali per salvaguardare i Vostri interessi fondamentali o quelli di un’altra persona. Se 
operiamo sulla base dei nostri legittimi interessi, tali interessi riguardano l’esecuzione delle 
attività di trattamento di cui sopra. 

In che modo condividiamo le Vostre informazioni? 
Degreed non condivide Informazioni personali con terze parti, se non in circostanze limitate e 
nelle circostanze consentite dalla legge applicabile. 
 

Partner e provider 
di servizi 

Possiamo divulgare le Vostre informazioni personali ai nostri provider 
di servizi, consulenti professionali o agenti di fiducia di terze parti al 
fine di agevolare l'erogazione dei loro servizi a nostro favore. Tra 
questi figurano provider di servizi come hosting di siti web, consulenza 
e monitoraggio associati ai Servizi, analisi dei dati, tecnologia 
dell’informazione e approvvigionamento delle relative infrastrutture, 
servizio clienti, invio di e-mail, auditing, coordinamento di eventi e altri 
servizi associati all’erogazione dei nostri Servizi. Possiamo altresì 
condividere le Vostre Informazioni personali con i nostri partner e 
associati per gli scopi di cui alla presente Informativa sulla privacy. 
Inoltre, possiamo condividere le Informazioni personali per altri motivi 
laddove a nostro avviso tale condivisione sia necessaria a 
salvaguardare i legittimi interessi aziendali di cui alla presente 
Informativa sulla privacy e tali legittimi interessi aziendali non 
prevalgano sui Vostri diritti.  

Enti pubblici, 
organismi di 
regolamentazione e 
di applicazione 
della legge 

Possiamo divulgare le Vostre Informazioni personali se richiesto dalla 
legge, a qualsiasi organismo di regolamentazione o di applicazione 
della legge, enti pubblici, tribunali o altre terze parti, oppure se 
abbiamo motivo di credere che l’utilizzo o la divulgazione siano 
necessari per salvaguardare i nostri diritti, proteggere la Vostra 
sicurezza o quella di altre persone, indagare su truffe oppure 
ottemperare a una legge, un’ordinanza di tribunale o un procedimento 
giudiziario. 



 

 

Social media e 
invio di messaggi 

Interagendo sui nostri canali social media, potete decidere di 
condividere Informazioni personali su forum, applicazioni chat, pagine 
profilo, blog e altri servizi simili. Vi preghiamo di notare che tutte le 
informazioni che pubblicate o divulgate mediante tali Servizi possono 
acquisire carattere pubblico ed essere a disposizione di altri utenti e/o 
del pubblico. L’utilizzo o il trattamento delle Informazioni personali 
mediante tali servizi è disciplinato dalle relative Informative sulla 
privacy. 

Circostanze 
aziendali 
 
 

In caso di acquisizione da parte di un’altra azienda della nostra 
azienda (o dei nostri asset) mediante fusione, acquisizione, fallimento 
o in altro modo, tale azienda riceverà tutte le informazioni raccolte da 
Degreed mediante il Sito e i Servizi. In tal caso, riceverete informazioni 
tramite e-mail e/o avviso pubblicato sul nostro sito web in merito ai 
cambiamenti in seno alla proprietà, modifiche all’uso delle Vostre 
Informazioni personali ed eventuali opzioni di cui potete avvalerVi con 
riferimento alle Vostre Informazioni personali. 

Con il Vostro 
consenso 

In determinate circostanze, Vi può essere chiesto di autorizzare la 
condivisione di Informazioni personali con terze parti per motivi 
indipendenti dalla presente Informativa sulla privacy, come la 
partecipazione a un evento co-sponsorizzato di un partner. 

Cookie di terze 
parti 

Ove Degreed utilizzi cookie di terze parti, le terze parti che impostano i 
cookie possono ricevere le Vostre Informazioni personali raccolte dai 
relativi cookie. Per ulteriori informazioni Vi invitiamo a consultare il 
nostro Avviso sui cookie. 

Trasferimenti transnazionali delle Informazioni personali  
 
Ci impegniamo a garantire che eventuali destinatari d’oltremare tratteranno le Informazioni 
personali in linea con i nostri obblighi previsti dalle norme vigenti.  
 
Facciamo ricorso a provider di servizi di terze parti, molti dei quali trattano le Informazioni 
personali oltremare. Potremmo avvalerci di uno o più provider di servizi di terze parti per 
ricevere gli stessi servizi o servizi simili in futuro. 
 
Nei casi in cui i Vostri dati siano oggetto di trasferimento fra Degreed e i suoi associati o altre 
terze parti, adottiamo idonee precauzioni per garantire che tali Informazioni personali restino 
protette ai sensi della presente Informativa sulla privacy e delle norme vigenti. Nell’ambito dei 
trasferimenti di Informazioni personali dallo Spazio economico europeo o dal Regno Unito, i dati 
vengono trasferiti nel rispetto delle clausole contrattuali tipo della Commissione europea (per 
dati dallo SEE) nonché dell’Addendum sul trasferimento internazionale di dati alle clausole 
contrattuali tipo della Commissione europea per i trasferimenti internazionali di dati (per dati dal 
Regno Unito), secondo i quali le Informazioni personali trasferite al di fuori dello SEE o del 
Regno Unito devono essere trattate ai sensi del diritto in materia di protezione dei dati in vigore 
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nell’UE e/o nel Regno Unito. Possiamo inoltre fare ricorso a un altro meccanismo idoneo 
previsto dalle norme in vigore per il trasferimento internazionale di dati, come una decisione di 
adeguatezza adottata dalle autorità competenti che autorizza il trasferimento di dati in 
determinati Paesi o aree geografiche. 

In che modo potete modificare le Vostre preferenze 
relative alla raccolta delle Informazioni personali? 
Potete decidere di non fornirci alcuni dati, ma in questo modo potreste non riuscire a utilizzare 
alcune funzionalità specifiche dei nostri Servizi. 

● Se non desiderate più ricevere le nostre comunicazioni via e-mail, potete annullare 
l’iscrizione tramite l’apposita funzione che trovate a piè di pagina dell’e-mail che avete 
ricevuto. Vi preghiamo di notare che potreste continuare a ricevere messaggi di natura 
commerciale concernenti il nostro Sito e i nostri Servizi, ivi compresi conferme di 
carattere amministrativo, conferme d’ordine, aggiornamenti importanti sui nostri Servizi e 
avvisi riguardanti le nostre politiche. 

● Per le Informazioni personali ricevute tramite cookie o altre tecnologie simili, il browser o 
il dispositivo da Voi utilizzato può consentirVi di controllare i cookie e altre tipologie di 
memorizzazione locale dei dati. Dal Vostro dispositivo wireless, inoltre, potete 
autorizzare o meno la raccolta e la condivisione della posizione o di altri dati. Nel nostro 
sito web, potete gestire i cookie Degreed tramite lo strumento di consenso ai cookie 
Osano in basso a destra.  Per maggiori informazioni sulle modalità di controllo dei 
cookie, Vi invitiamo a consultare il nostro Avviso sui cookie. 
      

Per quanto tempo vengono conservate le 
Informazioni personali? 
Degreed conserva i dati degli utenti per la durata necessaria al raggiungimento degli scopi di cui 
sopra. Ciò significa che conserviamo varie categorie di dati per diversi periodi di tempo in base 
alla categoria di utente a cui si riferiscono, alla tipologia di dati e allo scopo per cui sono stati 
raccolti.  
 
Conserviamo i dati relativi alle Informazioni personali raccolti tramite il nostro Sito per un 
periodo massimo di 3 anni.  
 
Gli utenti possono chiedere la cancellazione delle proprie Informazioni personali in qualsiasi 
momento inviando un’e-mail all’indirizzo privacy@degreed.com.  
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Cookie 
Utilizziamo cookie e tecnologie di tracciamento analoghe (congiuntamente “Cookie”) per la 
raccolta e il trattamento delle Vostre Informazioni personali. Per maggiori informazioni sui tipi di 
Cookie che utilizziamo, sul motivo per cui li impieghiamo e sulle loro modalità di controllo, Vi 
invitiamo a consultare il nostro Avviso sui cookie.   
 

Pixel di tracciamento nelle e-mail 
Alcune delle e-mail di marketing inviate tramite la nostra piattaforma di posta elettronica 
contengono pixel di tracciamento e link tracciati. Questi elementi ci consentono di sapere se e 
quando un'e-mail o un link vengono aperti, di raccogliere informazioni tecniche correlate come 
indirizzo IP (e posizione approssimativa da esso derivata), dispositivo e tipo di client e-mail, 
nonché di identificare quali link specifici sono stati aperti. 
 
Utilizziamo queste informazioni per le seguenti finalità: 
 

● Gestione delle liste e della deliverability: per identificare gli indirizzi inattivi e 
modificare la frequenza di invio delle e-mail 

● Misurazione e personalizzazione delle campagne: per misurare i tassi di apertura e di 
clic, eseguire test A/B, personalizzare i contenuti e fornire contesto per le decisioni su 
orari di invio e sequenza di nurturing 

● Profilazione cross-channel: per sfruttare il Vostro livello di engagement con le nostre 
e-mail per definire come mirare o personalizzare i contenuti che Vi proponiamo 
attraverso altri canali 

● Qualità dei dati e filtro bot: per contribuire a identificare ed escludere aperture di 
natura non umana (automatizzata) dai nostri report sull’engagement 

 
Ove richiesto dalla legge applicabile, richiediamo il Vostro consenso all’utilizzo dei pixel di 
tracciamento nelle e-mail tramite un’apposita procedura di accettazione esplicita, presentata al 
momento della raccolta dei dati (ad esempio, nei nostri moduli web) e separata dall’inserimento 
dei Vostri dati di contatto. Potete revocare il consenso in qualsiasi momento, modificando le 
Vostre preferenze tramite il link presente nelle nostre e-mail oppure scrivendo all’indirizzo 
privacy@degreed.com.  
 
Al momento, i dati sull’engagement associati ai pixel di tracciamento vengono conservati per 
tutta la durata del nostro rapporto con l’utente come contatto nei nostri sistemi. Per saperne di 
più su quanto tempo generalmente conserviamo le Vostre Informazioni personali, consultate la 
sezione “Per quanto tempo vengono conservate le Informazioni personali?” sopra. 
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In che modo proteggiamo e salvaguardiamo le 
Vostre Informazioni personali? 
Quando inviate informazioni a Degreed, facciamo tutto il possibile per garantire che siano 
protette da perdita, uso improprio, alterazione, distruzione o accesso non autorizzato. Degreed 
implementa misure tecniche e organizzative per proteggere i dati raccolti, tra cui idonee 
politiche di sicurezza e sulla privacy, iniziative di formazione e sensibilizzazione, severo 
monitoraggio degli accessi, software antivirus aggiornati e metodi di autenticazione standard del 
settore per l’accesso ai dati. Degreed utilizza inoltre strumenti crittografici standard come SSL 
(Secure Socket Layer) per proteggere le Informazioni personali e garantire la sicurezza dei dati 
raccolti. 

Minori di 18 anni  
Il nostro Sito e i nostri Servizi sono rivolti ad adulti professionisti. Il nostro Sito e i nostri Servizi, 
nonché i materiali in evidenza, non sono rivolti a minori di 18 anni, dai quali non intendiamo 
raccogliere informazioni. Qualora venissimo a conoscenza di aver raccolto o ricevuto 
Informazioni personali da un minore di 18 anni, provvederemo a cancellarle. Se ritenete che 
potremmo essere in possesso di informazioni provenienti da o riguardanti un minore di 18 anni, 
Vi invitiamo a contattarci all’indirizzo privacy@degreed.com.  

Avviso ai cittadini dell’UE 
Per quanto concerne gli utenti dello Spazio economico europeo, della Svizzera o del Regno 
Unito (congiuntamente Utenti europei), se un Utente europeo utilizza o accede al nostro Sito o 
ai nostri Servizi, Degreed è il “titolare del trattamento” delle sue Informazioni personali e le 
nostre attività di trattamento di tali informazioni ottemperano alla presente Informativa sulla 
privacy. 
 
Gli Utenti europei godono di diritti sulla protezione dei dati, tra cui: 
 

● Diritto di accesso: il diritto di ottenere accesso alle proprie Informazioni personali. 
● Diritto di rettifica: il diritto di correggere o aggiornare Informazioni personali inesatte o 

incomplete. 
● Diritto di cancellazione: il diritto di ottenere la cancellazione delle proprie Informazioni 

personali in determinate circostanze. 
● Diritto alla portabilità: il diritto di spostare, copiare o trasferire le proprie Informazioni 

personali.  
● Diritto alla limitazione del trattamento: il diritto alla limitazione del trattamento delle 

proprie Informazioni personali.  
● Diritto di opposizione al trattamento: il diritto di opporsi al trattamento delle proprie 

Informazioni personali per determinati scopi. 
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● Diritto di revoca del consenso: il diritto di revocare il consenso al trattamento delle 
proprie Informazioni personali nelle circostanze per cui era stato precedentemente 
fornito.  

● Diritti relativi al processo decisionale automatizzato: il diritto di non essere soggetti 
a decisioni basate unicamente sull’elaborazione automatica, inclusa la profilazione, che 
producano effetti giuridici nei Vostri confronti o che incidano in maniera analoga su di 
Voi, salvo in circostanze limitate consentite dalla legge. 

 
Per esercitare uno dei diritti di cui sopra, Vi invitiamo a contattarci all’indirizzo 
privacy@degreed.com. 
 
Vi informiamo che potremmo aver bisogno di chiederVi informazioni specifiche per confermare 
la Vostra identità prima di elaborare la Vostra richiesta.  
 
Qualora non dovessimo soddisfare adeguatamente la Vostra richiesta, avete il diritto di 
presentare un reclamo a un’autorità di vigilanza. Se siete residenti nello Spazio economico 
europeo, potete contattare l’autorità locale preposta alla protezione dei dati. Per tutti i dettagli 
sulle autorità locali preposte alla protezione dei dati, Vi invitiamo a visitare la pagina 
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_it, chiamare il numero +32 2 299 11 
11 o inviare una comunicazione scritta alla Direzione generale della Giustizia e dei consumatori 
| Commissione europea, 1049 Bruxelles, Belgio.  
 
Se siete residenti nel Regno Unito, Vi invitiamo a contattare l’Information Commissioner’s Office 
visitando il sito https://ico.org.uk/global/contact-us/, chiamando il numero +44 (0) 303 123 1113 
o inviando una comunicazione scritta all’indirizzo Information Commissioner’s Office, Wycliffe 
House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire SK9 5AF, Regno Unito.  
 

Avviso agli utenti residenti in Svizzera  
 
Se siete residenti in Svizzera, Degreed elabora le Vostre Informazioni personali in conformità 
con la Legge federale sulla protezione dei dati (LPD) e la relativa ordinanza applicativa. 

Gli utenti residenti in Svizzera hanno i seguenti diritti: 

● Diritto all’informazione: il diritto di chiedere conferma del trattamento delle Informazioni 
personali che li riguardano e di ottenere informazioni in merito a tale trattamento, incluse 
le finalità, le categorie di dati elaborati e i destinatari o le categorie di destinatari a cui tali 
dati vengono divulgati. 

● Diritto alla rettifica: il diritto di richiedere la correzione delle Informazioni personali 
inesatte. 

● Diritto di cancellazione: il diritto di richiedere la cancellazione delle proprie Informazioni 
personali, soggetto ai requisiti legali di conservazione applicabili. 
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● Diritto di opposizione: il diritto di opporsi al trattamento delle proprie Informazioni 
personali, in particolare ove esso si basi sul nostro interesse legittimo. 

● Diritto alla portabilità dei dati: il diritto degli utenti di chiederci di fornire i loro dati 
personali in un formato elettronico comunemente utilizzato o, ove tecnicamente 
possibile, di trasmetterli a un altro titolare del trattamento. 

● Diritto alla limitazione del trattamento: il diritto di richiedere la limitazione del 
trattamento delle proprie Informazioni personali in determinate circostanze. 

Per esercitare qualsiasi diritto citato sopra, Vi invitiamo a contattarci all’indirizzo 
privacy@degreed.com. 

Se la nostra risposta non vi soddisfa, potete presentare un reclamo all’Incaricato federale della 
protezione dei dati e della trasparenza (IFPDT), visitando il sito https://www.edoeb.admin.ch o 
scrivendo all’indirizzo Feldeggweg 1, 3003 Berna, Svizzera. 

Avviso agli utenti residenti in California e Virginia 
Se siete residenti in California o in Virginia, si applicano le seguenti disposizioni che integrano le 
informazioni contenute nelle altre sezioni della presente Informativa sulla privacy. 
  
Dati raccolti e fonti delle Informazioni personali 
  
Nella presente Informativa sulla privacy sono già state descritte le Informazioni personali che 
raccogliamo e le relative fonti. Al riguardo si vedano i paragrafi “Quali tipi di informazioni 
raccogliamo?” e “In che modo acquisiamo informazioni relative all'utente?” di cui sopra. 
  
Negli ultimi 12 mesi abbiamo raccolto le seguenti informazioni per i seguenti scopi: 
 

● Identificatori: in questa categoria rientrano, ad esempio, il Vostro nome, cognome, 
indirizzo e-mail di lavoro, nome utente sui social media, numero di telefono e indirizzo 
IP, nonché nome utente dell’account o nickname e altri identificatori online. Otteniamo 
tali informazioni nel momento in cui le fornite a noi o in modo automatico nell’ambito 
delle Vostre interazioni con i nostri Servizi. 

● Informazioni relative all’attività su Internet o altre reti elettroniche: in questa categoria 
rientrano, ad esempio, il tipo di dispositivo, il sistema operativo, il tipo di browser e altri 
dati tecnici. Otteniamo tali informazioni in modo automatico nell’ambito delle Vostre 
interazioni con i nostri Servizi. 

● Informazioni demografiche: in questa categoria rientrano, ad esempio, l’età e il genere. 
Otteniamo tali informazioni nel momento in cui le fornite a noi o in modo automatico 
nell’ambito delle Vostre interazioni con i nostri Servizi. 

● Informazioni di carattere commerciale: in questa categoria rientrano i dati relativi ai 
prodotti acquistati o presi in considerazione, nonché analoghe cronologie sui consumi. 
Questo ci consente di offrire funzionalità tecniche, di sviluppare nuovi prodotti e servizi 
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nonché di analizzarne l’utilizzo. Otteniamo tali informazioni direttamente nel momento in 
cui le fornite a noi o in modo automatico nell’ambito delle Vostre interazioni con i nostri 
Servizi. 

● Dati di geolocalizzazione: in questa categoria rientrano, ad esempio, la Vostra località, il 
CAP e informazioni generali di geolocalizzazione (sulla base del Vostro indirizzo IP). 
Otteniamo tali informazioni nel momento in cui le fornite a noi o in modo automatico 
nell’ambito delle Vostre interazioni con i nostri Servizi. 

  
Raccogliamo Informazioni personali direttamente da Voi, in modo automatico dal Vostro utilizzo 
dei nostri Servizi e da determinate fonti di terze parti, come descritto nel paragrafo “In che modo 
acquisiamo informazioni relative all'utente?” di cui sopra. 
  
In che modo utilizziamo e condividiamo le Vostre Informazioni personali 
  
Utilizziamo le Informazioni personali per gli scopi aziendali e commerciali descritti nel paragrafo 
“In che modo utilizziamo le informazioni raccolte?” di cui sopra. Non condividiamo le Vostre 
Informazioni personali se non con il Vostro consenso o secondo quanto altrimenti descritto nella 
presente Informativa sulla privacy. Per maggiori informazioni, Vi invitiamo a consultare il 
paragrafo “In che modo condividiamo le Vostre informazioni?” di cui sopra.  
  
Negli ultimi 12 mesi abbiamo divulgato le seguenti categorie di Informazioni personali a scopo 
aziendale: 
  

● identificatori, come sopra descritto 
● informazioni relative all’attività su Internet o altre reti elettroniche 
● informazioni demografiche 
● informazioni commerciali 
● dati di geolocalizzazione 

  
Non vendiamo le Vostre Informazioni personali. Tuttavia, autorizziamo determinati partner 
pubblicitari e di analisi di terze parti a raccogliere informazioni sulla Vostra persona mediante i 
nostri Servizi allo scopo di pubblicare annunci più rilevanti nonché per l’analisi e la misurazione 
di campagne pubblicitarie. Per maggiori informazioni o per rinunciare all’utilizzo delle Vostre 
Informazioni personali a scopi pubblicitari, Vi invitiamo a consultare il paragrafo “In che modo 
potete modificare le Vostre preferenze relative alla raccolta di informazioni?” di cui sopra.  
  
I Vostri diritti in materia di privacy  
  
In qualità di persona residente in California o Virginia godete di determinati diritti. Tali diritti 
presentano determinate specificità, ad esempio periodi di tempo e limitazioni, ai sensi delle 
singole disposizioni locali. Tuttavia, in generale, ove applicabili, includono: 
  



 

 

● Diritto di accesso: avete il diritto di chiedere maggiori informazioni sulle categorie e le 
singole Informazioni personali che abbiamo raccolto su di Voi nonché di ottenere 
accesso a una copia delle Vostre Informazioni personali. 

● Diritto alla cancellazione: avete il diritto di chiedere la cancellazione delle Informazioni 
personali che abbiamo raccolto su di Voi. 

● Diritto di rinuncia: avete il diritto di rinunciare alla vendita o alla divulgazione delle 
Vostre Informazioni personali e al relativo trattamento per finalità di pubblicità mirata, 
secondo quanto previsto dalle leggi applicabili in ciascuno stato. Riconosciamo e 
accettiamo il segnale del Global Privacy Control (GPC) come richiesta di rinuncia valida, 
ove il Vostro browser lo supporti dal punto di vista tecnico. 

● Diritto alla portabilità dei dati: avete il diritto di ricevere una copia dei Vostri dati 
personali in un formato portatile e, per quanto tecnicamente possibile, immediatamente 
utilizzabile, che Vi consenta di trasmettere i dati a un altro soggetto a Vostra scelta. 

  
Se siete residenti in California o Virginia, avete anche il diritto di rettifica, ossia il diritto di 
correggere eventuali inesattezze nei Vostri dati personali, tenendo in considerazione la natura 
dei dati personali e le finalità del trattamento degli stessi.  
  
Infine, se siete residenti in California o Virginia, avete il diritto di non essere soggetti al 
processo decisionale automatizzato, ove esso produca effetti giuridici o incida 
significativamente sulla Vostra persona. 
  
Se decidete di esercitare uno dei diritti di cui sopra, Degreed Vi tratterà alla stregua di tutti gli 
altri utenti. In altre parole non subirete alcun pregiudizio per l’esercizio dei Vostri diritti. 
  
Per esercitare uno di questi diritti, Vi invitiamo a inviare un’e-mail all’indirizzo 
privacy@degreed.com oppure a scriverci all’indirizzo fisico riportato di seguito nei Dettagli di 
contatto. Potete nominare un agente autorizzato che effettui tale richiesta a Vostro nome. Ai fini 
della Vostra tutela, potremmo chiederVi di inviare la richiesta tramite l’indirizzo e-mail associato 
al Vostro account. Inoltre, prima di soddisfare la richiesta potremmo dover verificare la Vostra 
identità e/o quella del Vostro agente autorizzato. 
  
Avete inoltre il diritto di chiedere alcuni dettagli circa le Informazioni personali da noi condivise 
con terze parti per scopi di marketing diretti di queste ultime. Potete inviarci la Vostra richiesta 
via e-mail all’indirizzo privacy@degreed.com. 
  
Poiché non si è ancora raggiunta un’intesa circa le modalità di interpretazione dei segnali Do 
Not Track, al momento non rispondiamo a tali segnali. Tuttavia, Vi consentiamo di rinunciare 
all’utilizzo delle tecnologie di tracciamento finalizzate all’invio di contenuti pubblicitari basati 
sugli interessi così come sopra descritto. 



 

 

Avviso agli utenti residenti in Australia 
 
Se siete residenti in Australia, Degreed tratta le Vostre Informazioni personali in conformità con 
il Privacy Act del 1988 (Cth) e con gli Australian Privacy Principles (APP). Raccogliamo, 
utilizziamo e divulghiamo le Vostre Informazioni personali solo per le finalità descritte nella 
presente Informativa sulla privacy e non le utilizziamo né le divulghiamo per finalità secondarie, 
eccetto nei casi in cui tale utilizzo o divulgazione sia ragionevolmente attesa, da te autorizzata o 
in cui si applichi un’eccezione ai sensi degli APP. 

Gli utenti residenti in Australia hanno i seguenti diritti: 

● Diritto di accesso: il diritto di richiedere l’accesso alle Informazioni personali che li 
riguardano da noi detenute. 

● Diritto alla correzione: il diritto di richiedere la correzione delle Informazioni personali 
inesatte, obsolete, incomplete, irrilevanti o fuorvianti. 

● Diritto all’anonimato o alla pseudonimizzazione: ove previsto dalla legge e 
tecnicamente possibile, il diritto di interagire con noi senza identificarsi oppure 
utilizzando uno pseudonimo. 

● Diritto al reclamo: il diritto di presentare un reclamo in merito al modo in cui abbiamo 
gestito le loro Informazioni personali. 

Non divulghiamo le Vostre Informazioni personali a destinatari esteri, eccetto nei casi descritti 
nella sezione “Trasferimenti transnazionali delle Informazioni personali” e, ove richiesto dagli 
APP, adottiamo misure ragionevoli per garantire che i destinatari esteri trattino le Vostre 
Informazioni personali in conformità con gli APP. 

Per esercitare qualsiasi diritto citato sopra o per presentare un reclamo, Vi invitiamo a 
contattarci all’indirizzo privacy@degreed.com. 

Se la nostra risposta non vi soddisfa, potete presentare un reclamo all’Office of the Australian 
Information Commissoner (OAIC), visitando il sito www.oaic.gov.au, telefonando al numero 
1300 363 992 o scrivendo all’indirizzo GPO Box 5218, Sydney NSW 2001, Australia. 

Avviso agli utenti residenti in Brasile 
Per quanto concerne gli utenti residenti in Brasile (congiuntamente “Utenti brasiliani”), se un 
Utente brasiliano utilizza o accede al nostro Sito o ai nostri Servizi, Degreed è il “titolare del 
trattamento” delle sue Informazioni personali e le nostre attività di trattamento di tali informazioni 
ottemperano alla presente Informativa sulla privacy. Gli scopi, la forma e la durata del 
trattamento delle Informazioni personali nonché le loro modalità di condivisione sono già stati 
descritti nella presente Informativa sulla privacy.  
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Elaboriamo le Vostre Informazioni personali in base a una o più delle basi legali descritte 
nell’articolo 7 della LGPD, inclusi il Vostro consenso, l’esecuzione di un contratto, 
l’adempimento di un obbligo di legge o il nostro legittimo interesse, a seconda della specifica 
finalità descritta nella presente Informativa sulla privacy. 
 
 Gli Utenti brasiliani godono di diritti sulla protezione dei dati, tra cui: 
 

● conferma dell’esistenza del trattamento delle Informazioni personali 
● accesso alle Informazioni personali oggetto di trattamento 
● rettifica di Informazioni personali incomplete, inesatte oppure obsolete 
● anonimizzazione, blocco o cancellazione delle Informazioni personali 
● portabilità dei dati 
● esclusione delle Informazioni personali 
● informazioni relative alla condivisione delle Informazioni personali con altre aziende 
● informazioni relative alla possibilità di non fornire Informazioni personali 
● revoca del consenso 

 
Per esercitare uno dei diritti di cui sopra, Vi invitiamo a contattarci all’indirizzo 
privacy@degreed.com. 
 
Vi informiamo che potremmo aver bisogno di chiederVi informazioni specifiche per confermare 
la Vostra identità prima di elaborare la Vostra richiesta.  
 
Se la nostra risposta non Vi soddisfa, potete presentare un reclamo all'autorità nazionale 
brasiliana per la protezione dei dati (Autoridade Nacional de Proteção de Dados, ANPD), 
visitando il sito https://www.gov.br/anpd. 
 

Avviso agli utenti residenti in India 
Per quanto concerne gli utenti residenti in India (congiuntamente “Utenti indiani”), Degreed è il 
titolare del trattamento (“Data Fiduciary”) delle Informazioni personali e le elabora in 
ottemperanza alla presente Informativa sulla privacy. 

In basa al DPDPA, gli Utenti indiani hanno i seguenti diritti: 

● Diritto di ottenere un riepilogo delle Informazioni personali elaborate e delle attività di 
trattamento svolte 

● Diritto alla correzione, al completamento e all’aggiornamento delle Informazioni 
personali 

● Diritto alla cancellazione delle Informazioni personali non più necessarie per le finalità 
per cui erano state raccolte 
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● Diritto alla revoca del consenso, ove il consenso rappresenti la base per il trattamento 
da parte nostra 

● Diritto di nominare un’altra persona affinché eserciti questi diritti in caso di morte o 
incapacità 

● Diritto di presentare reclami 

Per esercitare qualsiasi diritto citato sopra, Vi invitiamo a contattare il nostro Grievance Officer 
all’indirizzo privacy@degreed.com. 

Se la nostra risposta non Vi soddisfa, potete indirizzare il Vostro reclamo al Data Protection 
Board of India, una volta che sarà operativo ai sensi del DPDPA. 

Quando trasferiamo le Vostre Informazioni personali al di fuori dell’India, ottemperiamo ai 
requisiti del DPDPA e a qualsiasi restrizione notificata periodicamente dal governo centrale 
indiano. 

Avviso agli utenti residenti in Canada 
 
Se siete residenti in Canada, raccogliamo, utilizziamo e divulghiamo le Vostre Informazioni 
personali solo per le finalità descritte nella presente Informativa sulla privacy, mettendovene al 
corrente e ottenendo il Vostro consenso ove richiesto, in conformità con il Personal Information 
Protection and Electronic Documents Act (PIPEDA) e le normative provinciali sulla privacy 
applicabili, inclusa la Legge 25 del Quebec (Act respecting the protection of personal 
information in the private sector). 

Gli utenti residenti in Canada hanno i seguenti diritti: 

● Diritto di accesso: il diritto di ottenere una conferma della detenzione da parte nostra di 
Informazioni personali che li riguardano e di accedervi. 

● Diritto alla correzione: il diritto di richiedere la correzione delle Informazioni personali 
inesatte o incomplete. 

● Diritto alla revoca del consenso: il diritto di revocare il consenso alla raccolta, all’uso o 
alla divulgazione delle loro Informazioni personali da parte nostra, in qualsiasi momento, 
in ottemperanza alle restrizioni legali o contrattuali e con un preavviso ragionevole. 

● Diritto di contestazione della conformità: il diritto di contestare la nostra conformità 
alla normativa sulla privacy applicabile presentando un reclamo a noi o all’autorità di 
supervisione del caso. 

● Diritto alla portabilità dei dati (utenti residenti nel Quebec): il diritto di ricevere, in un 
formato tecnologico strutturato e comunemente utilizzato, le Informazioni personali da 
essi forniteci o di farle trasmettere a un’altra entità, ove tecnicamente possibile. 

● Diritti relativi al processo decisionale automatizzato (utenti residenti nel Quebec): il 
diritto di essere informati, al momento della raccolta o prima di essa, dell’utilizzo di 
qualsiasi sistema decisionale automatizzato che basi le decisioni esclusivamente 

mailto:privacy@degreed.com


 

 

sull’elaborazione automatica, nonché il diritto di richiedere le motivazioni di tale 
decisione e di presentare le proprie osservazioni. 

Per esercitare qualsiasi diritto citato sopra, Vi invitiamo a contattarci all’indirizzo 
privacy@degreed.com. 

Revisioni della presente Informativa sulla privacy  
Di tanto in tanto, possiamo rielaborare la presente Informativa sulla privacy per aggiungere 
nuovi punti o adeguarci ai cambiamenti normativi che potrebbero interessare il nostro Sito o i 
nostri Servizi. In caso di modifiche sostanziali alla presente Informativa sulla privacy, Vi 
informeremo secondo le modalità previste e all’inizio del documento pubblicheremo un nuovo 
numero di versione con la data (anno e mese) dell'ultima revisione. In questo modo potrete 
risalire all’ultima modifica dell’Informativa sulla privacy.  

Come contattare Degreed e il responsabile della 
protezione dei dati  
In caso di domande, dubbi o richieste relativi alla presente Informativa sulla privacy o al modo in 
cui trattiamo i Vostri dati personali, contattate direttamente il nostro team Privacy attraverso i 
seguenti canali: 

● E-mail: privacy@degreed.com 
● Telefono: +1 800 311 7061 
● Posta: 10757 S River Front Parkway, Suite 390, South Jordan, UT 84095, USA 

Potete contattare direttamente il responsabile globale della protezione dei dati di Degreed, 
Victor Neamt, all’indirizzo privacy@degreed.com. Il nostro responsabile della protezione dei dati 
e il team Privacy si impegnano a esaminare le vostre richieste relative alla privacy e fornire una 
risposta entro i tempi previsti dalle normative locali applicabili. 

Per noi la Vostra privacy è importante e Vi invitiamo a contattarci come prima cosa, in modo da 
sciogliere prontamente qualsiasi dubbio. Avete altresì il diritto di presentare un reclamo in 
qualsiasi momento presso la Vostra autorità locale per la protezione dei dati, qualora riteniate 
che il trattamento dei Vostri dati personali da parte nostra non sia conforme con le normative 
applicabili. 
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