
 

 

ウェブサイトに関するプライバシーポリ

シー 
最終更新日：2026年7月 
 
Degreed, Inc.（以下「Degreed」または「当社」）は、ユーザーのプライバシーの尊重に重点
的に取り組んでいます。 当社は、安心かつ安全なオンライン体験を提供することに真摯に取り
組んでいます。 本プライバシーポリシーは、ユーザーが Degreed.com ウェブサイト（以下「
本サイト」）および本サイトを通じて、または本サイトに関連して提供される機能（Degreed 
のソーシャルメディアチャネル、E メール、イベント、フォーム、提供される広告など。以下
「本サービス」）へアクセス、またユーザーの個人情報が本サイトまたは本サービスに関連し

て開示される時に常に適用される、オンラインでのデータ収集、利用、メンテナンス、開示、

および保護に関するポリシーおよび慣行を定めるものです。 Degreedは、本サイトにリンクさ
れている他のウェブサイトのプライバシーポリシー又は慣行に対しては責任を負いません。  
 
本プライバシーポリシーは、Degreed または LearnIn アプリケーションのユーザーに適用され
る、オンラインでのデータ収集、利用、メンテナンス、開示について定めるものではありませ

ん。 この情報は、それぞれのアプリケーションにアクセスする際に確認できるプライバシーポ
リシーに記載されています。 

当社が収集する情報の種類 
ユーザーが本サイトにアクセス、および本サービスを利用する際、当社は、ユーザーに関連す

る個人情報を取得する場合があります。 「個人情報」とは、直接または間接を問わず、ユーザ
ーを識別できる情報、またはユーザーもしくはユーザーの世帯に合理的に紐づけられ得る情報

をいいます。これには、ユーザーの名、姓、ビジネス用のメールアドレス、ソーシャルメディ

アのハンドルネーム、電話番号、支払い情報（当社が運営する有料イベントに登録した場合）

などが含まれます。  
 
Degreedは、ユーザー、またはユーザーが本サイトもしくは本サービスにアクセスするために
使用するデバイスに関するその他の情報を取得する場合があります。これには、ユーザーのIP
アドレス、デバイスの種類、オペレーティングシステム、ブラウザの種類、その他技術的な情

報など、個人情報とみなされる場合があるものが含まれます。 
 



 

 

当社がユーザーに関する情報を取得する方法 
ユーザーによる提供 本サイトおよび本サービスの特定の部分において、ユーザーに自発的

に個人情報を提供するよう依頼する場合があります。 例えば、当社の
製品およびサービスのデモのリクエスト、Degreed または第三者のパ
ートナー組織によって提供されるイベントへのサインアップ、本サイ

トでのウェブフォームへの入力やアンケートへの回答、さまざまなソ

ーシャルメディアチャネルでの当社とやりとり、そして当社の製品お

よびサービスを利用する際などにおいて、ユーザーによって提供され

る連絡先情報などがそれにあたります。 ユーザーが当社に情報を提供
しないことを選択する場合、当社は、ユーザーが希望する本サイトの

機能または本サービスをユーザーに提供できない場合があります。 例
えば、当社は、ユーザーが氏名を当社に提供しない場合、イベントへ

ユーザーを登録できないことがあります。  
 
ユーザーが他者に関する情報をDegreedに提供する場合、ユーザーは
、当該情報を当社に提供する権限を有していることを確認した上で行

う必要があります。 

第三者の情報源 当社はいずれかの本サービスにユーザーを事前登録、もしくは利用登

録するため、またはユーザーが提供、もしくは当社が自動的に収集し

た情報を更新もしくは補足するために（ZoomInfo や HubSpot などの
第三者のサービスを利用して企業の所在地情報を当社が確認する場合

など）、貴社組織または他の信頼できる第三者の情報源から随時情報

を取得する場合があります。 適用される法令によっては、第三者がユ
ーザーの情報を当社と共有する前に、ユーザーの承認が必要な場合が

あります。 Degreed は、いかなる場合においても、適用される法令
を遵守して開示されていないと当社が考える情報を受領することを許

容しません。 

自動収集 ユーザーが本サイトにアクセスする場合、当社はユーザーの IP アド
レス、ウェブブラウザの種類、オペレーティングシステム、ブラウザ

の言語、参照元 URL などの情報を自動的に取得する場合があります
。 さらに、当社はユーザーのデバイスが本サイトとどのようなインタ
ラクションを行ったかに関する情報を収集する場合もあります。これ

には、アクセスしたページやクリックしたリンクが含まれます。  

ユーザーが他者に関する情報をDegreedに提供する場合、ユーザーは、当該情報を当社に提供
する権限を有していることを確認した上で行う必要があります。 



 

 

当社が収集した情報の利用方法 
当社が収集した情報は以下の目的で利用されます。 

ウェブサイト ● 本サイトをパーソナライズしてブラウジングエクスペリエンスを
改善するため。 

● レンダリングに関する問題および本サイトの機能に関する問題を
トラブルシューティングし、本サイトのバグを修正するため。 

● 当社の統合およびリファラルプロセスの効果を追跡することを目
的として、本サイトのリファラル情報を取得するため。 

● 特定の期間中にアクセスしたユーザー数や、ユーザーが使用する
デバイスの種類など、本サイトに関連する一般的な情報および傾

向を把握するため。 

マーケティングおよ

びコミュニケーショ

ン 

● ユーザー向けのデジタルおよび有料広告をカスタマイズするため
、広告キャンペーンの効果を確認できるようにするため、および

それらに基づいて改善するため。 
● 当社がユーザーに関心があると思われる情報または Degreed のコ
ンテンツを、 E メールまたは他のプロモーション資料を介してユ
ーザーに送信するため。 

● ユーザーのコミュニケーション設定に従って、ユーザーに本サー
ビスの利用に関するプロモーションを行ったり、プロモーション

および情報提供コンテンツをユーザーと共有するため。 
● ユーザーが参加を希望するイベントへの登録を行うため。 
● 当社のプライバシーポリシー（Cookie ポリシーを含む）または他
の法的合意に対する変更に関して、ユーザーに情報を送信するた

め。 
● ユーザーからの問い合わせに対応するため（ユーザーが E メール
またはウェブフォームにて直接当社に問い合わせることを選択し

た場合）。 

レポートおよび分析 ● 本サイト、本サービスおよびコンテンツの分析・改善に役立つ集
計情報を作成するため。 

● 社内での利用、または他の顧客もしくは他の会社に対するプレゼ
ンテーションのために、当社のユーザーおよび顧客に関する統計

情報を含む集約されたレポートを作成するため。 この情報は、個
人ユーザーを識別するために使用されることはなく、集約され、

かつ、匿名ユーザーベースでのみ共有されます。 

請求 ● 当社が運営する本サービスについて、ユーザーが当社に対して支
払い義務を負っている金銭を請求し、回収するため。 

法令関連 ● 不正行為、セキュリティの問題、および濫用を調査し、防止する
のに役立てるため。 

https://degreed.com/cookies


 

 

当社は通常、本プライバシーポリシーに記載されている目的、または当社がユーザーの情報を

収集する際に当社がユーザーに説明する目的のためにのみ、ユーザーの個人情報を利用します

。 ただし、適用される法令によって許容されている場合に限り、当社はユーザーに開示した目
的とは異なる他の目的のためにユーザーの個人情報を使用する場合もあります。  
 
個人情報の処理に関する法的根拠  
 
上記に記載した個人情報の収集および利用に関する当社の法的根拠は、関連する個人情報およ

び当社が当該情報を収集する具体的な状況によって異なります。 
 
適用される法令によって個人情報の収集または処理に関する特定の法的根拠が求められるいか

なる場合、特にユーザーが欧州経済領域または英国に所在する場合において、当社はその処理

が当社または第三者の正当な利益のためになされ、かつその処理がユーザーの権利に優先する

場合、当該処理を行うことへの同意を当社がユーザーから得ている場合、またはユーザーとの

契約の履行に必要であるか、もしくは当該契約を締結するために必要な手順を実行する必要が

ある場合にのみ、ユーザーから個人情報を収集します。 場合によっては、当社は、ユーザーか
ら個人情報を収集する法的な義務を負うことや、あるいはユーザーまたは他者の重要な利益を

保護するために、当該個人情報を必要とすることもあります。 当社が当社の正当な利益を根拠
とする場合、この利益は、上記で特定されている処理活動の履行に関連するものです。 

当社のユーザー情報の共有方法 
Degreedは、限定的な状況かつ適用法令によって認められている場合を除き、個人情報を第三
者と共有することはありません。 
 

パートナーおよびサ

ービスプロバイダー 
当社は、当社の信頼する第三者であるサービスプロバイダー、専門ア

ドバイザー、または代理人に対して、これらの者が当社にサービスを

円滑に提供するために、ユーザーの個人情報を開示する場合がありま

す。 これらには、ウェブサイトのホスティング、サービス関連のコン
サルティングおよびモニタリング、データ分析、ITおよび関連インフ
ラのプロビジョニング、カスタマーサービス、E メールの配信、監査
、イベントのコーディネーション、本サービスの提供に関連する他の

サービスを含む、サービスのプロバイダーが含まれる場合があります

。 当社は、本プライバシーポリシーに記載する目的のために、当社の
パートナーおよび関連会社とユーザーの個人情報を共有する場合もあ

ります。 さらに、当社は本プライバシーポリシーに記載されている正
当なビジネス上の利益をサポートするために共有が必要であり、かつ

、かかる正当なビジネス上の利益がユーザーの権利に優先すると当社

が判断した場合、他の理由で個人情報を共有することがあります。  



 

 

政府、規制当局、お

よび法執行機関 
当社は、管轄権を有する法執行機関もしくは規制機関、政府機関、裁

判所、もしくは他の第三者などへの開示が法により義務付けられる場

合、また当社の権利の保護、ユーザーもしくは他者の安全の保護、不

正行為の調査、もしくは法令、裁判所の命令、または法的プロセスの

遵守のため、個人情報の利用もしくは開示が必要であると当社が合理

的に信じる場合、情報を開示する場合があります。 

ソーシャルメディア

およびメッセージ 
当社のソーシャルメディアチャネルに参加することによって、ユーザ

ーは、メッセージボード、チャットアプリケーション、プロフィール

ページ、ブログ、および他の類似のサービスで個人情報を共有する選

択をする場合があります。 本サービスを通じてユーザーが投稿または
開示した情報は公知となり、他のユーザーおよび/または公衆が閲覧で
きる可能性があることをご留意ください。 当該サービスによる個人情
報の利用または処理には、当該サービスのプライバシーポリシーが適

用されます。 

会社の変更 
 
 

当社（または当社の資産）を他社が合併、買収、破産、または他の方

法で取得した場合、かかる企業は、本サイトおよび本サービスにおい

て Degreed によって収集されたすべての情報を取得することになり
ます。 この場合、ユーザーは、所有権におけるあらゆる変更、ユーザ
ーの個人情報の利用、およびユーザーの個人情報に関する可能な選択

肢について、E メールおよび/または当社のウェブサイトで明確な通知
に掲載することにより通知されます。 

ユーザーの同意 共催パートナーのイベントへの参加など、本プライバシーポリシーに

記載されていない理由で、個人情報を第三者と共有することにユーザ

ーが同意する場合があります。 

サードパーティ 
Cookie 

Degreed がサードパーティ Cookie を使用する場合、その Cookie を
設定する第三者は、その Cookie によって収集されたユーザーの個人
情報を取得することがあります。 詳細については、当社のCookie通
知を参照してください。 

ユーザーの個人情報の越境移転 
 
当社は、海外でユーザーの個人情報を受け取るすべての受領者が、必ず適用法令に基づく当社

の義務と整合する方法で当該の個人情報を処理するようにします。 
 
当社は、第三者であるサービスプロバイダーを利用します。これらの多くは、ユーザーの個人

情報を国外で処理します。 当社は将来、同一または類似のサービスを当社に提供する、1社ま
たはそれ以上の第三者であるサービスプロバイダーを利用する場合があります。 
 

https://degreed.com/cookies
https://degreed.com/cookies


 

 

ユーザーのデータが Degreed とその関連会社、または他の第三者との間で移転される場合、当
社は、本プライバシーポリシーおよび適用法令に従って、ユーザーの個人情報が保護され続け

るように、適切な安全措置を講じます。 欧州経済領域または英国から個人データを移転する場
合、データは、EEAまたは英国外で移転される個人情報がEUおよび/または英国のデータ保護
関連法令に従って処理されることを求める、欧州委員会の標準契約条項（EEAのデータの場合
）および国際データ移転に関する欧州委員会の標準契約条項に対する国際データ移転に関する

補遺（英国のデータの場合）に依拠して移転されます。 当社は、国際的なデータの移転に関す
る適用法令に従って、別の適切な仕組みにも依拠する場合があります。これには、特定の国ま

たは地域に対するデータの移転を承認する、管轄権を有する当局による十分性認定などが含ま

れます。 

ユーザー個人情報収集の設定変更 
ユーザーは、特定のデータを当社に提供しないことを選択できますが、本サービスの特定の機

能を使用できなくなる可能性があります。 
● 当社からの E メールによる連絡を停止するには、受領した E メールのフッター部分に
あるサブスクリプションの解除の仕組みを使用してオプトアウトできます。 ユーザー
は、本サイトおよび本サービスに関するトランザクションメッセージを当社から引き続

き受信する場合があることをご留意ください。これには、管理上の確認、注文の確認、

本サービスに関する重要な更新、および当社のポリシーに関する通知が含まれます。 
● Cookie または他の類似の技術を通じて取得された個人情報については、ユーザーが使
用するブラウザまたはデバイスで、Cookie および他の種類のローカルデータストレー
ジを管理できる場合があります。 またユーザーのワイヤレスデバイスで、位置情報ま
たは他のデータの収集および共有の可否を管理できる場合もあります。 ユーザーは、
当社のウェブサイトの右下にある Osano Cookie Consent ツールを通じて、Degreed の 
Cookie を管理できます。  ユーザーによる Cookie の管理方法の詳細については、
Cookie 通知をご参照ください。 
      

ユーザー情報の保持期間 
Degreed は、上記の目的のために必要な限り、ユーザーデータを保持します。 これは、データ
に関連するユーザーのカテゴリー、データの種類、当社が当該データを収集した目的に応じて

、さまざまな期間にわたって、さまざまなカテゴリーのデータを当社が保持することを意味し

ます。  
 
当社は、本サイトを通じて収集された個人情報のデータを最長3年間保持します。  
 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/international-data-transfer-agreement-and-guidance/
https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/international-data-transfer-agreement-and-guidance/
https://degreed.com/cookies


 

 

ユーザーは、privacy@degreed.comにメールで連絡することにより、いつでも自身の個人情報
の削除を求めることができます。 

Cookie 
当社は、ユーザーに関する個人情報を収集および利用するために、Cookie および類似の追跡技
術（以下「Cookie」と総称）を使用します。 当社が使用する Cookie の種類、その理由、およ
びユーザーによるCookieの管理方法に関する詳細については、Cookie 通知をご参照ください。   
 

メールトラッキングピクセル 
当社のメール配信プラットフォームを通じて送信されるマーケティングメールの一部には、ト

ラッキングピクセル、およびトラッキングリンクが含まれています。 これにより当社は、メー
ル開封やリンククリックの有無、またそのタイミングを把握することができるほか、ユーザー

のIPアドレス（およびIPアドレスから推定されるおおよその位置情報）、デバイスやメールク
ライアントの種類、クリックされた特定のリンクなど、関連する技術情報を収集することがで

きます。 
 
当社は、この情報を以下の目的のために利用します。 
 

● リストおよびメール配信到達性の管理：非アクティブなメールアドレスを特定し、配信
頻度を設定するため。 

● キャンペーン測定およびパーソナライズ：開封率やクリック率の測定、A/Bテストの実
施、コンテンツのパーソナライズ、メール配信のタイミングやナーチャリングシーケン

スの決定を行うのに役立てるため。 
● 複数チャネルをまたぐプロファイリング：当社のメールに対するユーザーの反応を、他
のチャネルを通じてユーザーに配信するコンテンツのターゲティングやパーソナライズ

に活用するため。 
● データ品質およびボットフィルタリング：エンゲージメントレポートから、人間のもの
ではない（自動化された）開封を特定し排除するため。 

 
適用法令により求められる場合、当社は、電子メールのトラッキングピクセルの利用について

、ユーザーの同意を取得します。この同意は、連絡先情報の入力とは別に、データ収集時点（

例：当社のウェブフォーム上）で明示的なオプトインとして取得されます。 当社のメールに記
載されたリンクを通じて設定内容を変更するか、privacy@degreed.comに連絡することにより
、ユーザーはいつでも同意を撤回することが可能です。  
 

mailto:info@degreed.com
https://degreed.com/cookies


 

 

トラッキングピクセルに関するエンゲージメントデータは、現在、当社のシステムにおいてユ

ーザーを連絡先として登録している間、保持されます。 当社におけるユーザーの個人情報の一
般的な保持期間に関する詳細は、上記の「ユーザー情報の保持期間」を参照してください。 

当社がユーザー情報のセキュリティを維持し、保護

する方法 
ユーザーが Degreed に情報を提出する場合、当社は、損失、誤用、改ざん、破壊、または不正
アクセスから当該情報が保護されるように、最大限に尽力します。 Degreed は、情報を保護す
るために技術的および組織的な措置を講じます。これには、適切なプライバシーおよびセキュ

リティポリシー、トレーニングおよび認識向上のための取り組み、強固なアクセスコントロー

ル、最新のウイルス対策ソフトウェア、およびデータアクセスに関する業界標準の認証方法が

含まれます。 Degreed はまた、個人情報の保護に役立てるとともに、収集された情報のセキュ
リティを維持するため、SSL（Secure Socket Layer）などの標準的な暗号化ツールなどを使用
します。 

18 歳未満のお子様  
本サイトおよび本サービスは、成人の社会人を対象としています。 本サイトおよび本サービス
ならびにこれらで使用される資料は 、18 歳未満のお子様向けではなく、当社は 18 歳未満のお
子様から情報を収集することを意図していません。 当社が 18 歳未満のお子様から個人情報を
収集または取得したことが判明した場合には、当該情報を削除します。 当社が 18 歳未満のお
子様から、または 18 歳未満のお子様に関する情報を保有している可能性があるとお考えの方
は、privacy@degreed.com までお知らせください。  

EU市民に対する通知 
欧州経済領域、スイス、または英国に所在するユーザー（以下「欧州のユーザー」と総称）が

本サイトまたは本サービスにアクセス、あるいは利用する場合、Degreed は、これらのユーザ
ーの個人情報の「データ管理者」であり、本プライバシーポリシーに従って、ユーザーの個人

情報の処理を行います。 
 
欧州のユーザーは、データ保護に関する権利を有しています。 これらには、以下の権利が含ま
れます。 
 

● アクセスの権利：自らの個人情報に対するアクセス権を取得する権利。 
● 訂正の権利：不正確または不完全な個人情報を修正または更新する権利。 
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● 消去権：特定の状況において、自らの個人情報の消去を求める権利。 
● データポータビリティ権：自らの個人情報を移動、複製、または移転する権利。 
● 処理を制限する権利：自らの個人情報の処理を制限する権利。 
● 処理に対して異議を申し立てる権利：特定の目的のために、自らの個人情報の処理に対
して異議を申し立てる権利。 

● 同意を撤回する権利：ユーザーの同意に基づいて当社が個人情報を処理している場合、
自らの個人情報の処理への同意を撤回する権利。 

● 自動化された意思決定に関する権利：法律で認められた限定的な状況を除き、ユーザー
に法的効果を生じさせる、または同様にユーザーに重大な影響を及ぼす、プロファイリ

ングを含む自動化された処理のみに基づく意思決定の対象とならない権利。 
 
上記のいずれかの権利を行使するには、privacy@degreed.com 宛てにお問い合わせください。 
 
なお、ユーザーからの要請に応じる前に、本人確認のため、特定の情報の提供をお願いする場

合があることにご留意ください。 
 
ユーザーの要請に対する当社の対応にご満足いただけない場合、ユーザーは、監督機関に苦情

を申し立てる権利を有します。 ユーザーが欧州経済領域に所在している場合、ユーザーは、現
地のデータ保護当局に問い合わせることができます。 現地のデータ保護当局に関する詳細につ
いては、https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en のサイトをご覧いただくか、
+32 2 299 11 11まで電話にて、又は「Directorate-General for Justice and Consumers | 
European Commission at 1049 Bruxelles/Brussel, Belgium」宛てに書面でお問い合わせくださ
い。  
 
ユーザーが英国に所在している場合は、https://ico.org.uk/global/contact-us/にアクセスするか、
+44 (0) 303 123 1113に電話をかけるか、「Information Commissioner's Office, Wycliffe House, 
Water Lane, Wilmslow, Cheshire SK9 5AF」宛てに書面を送付することにより、英国個人情報
保護監督機関に問い合わせることができます。 
 

スイスに所在するユーザーに対する通知 
 
ユーザーがスイスに所在している場合、Degreedはスイス連邦データ保護法（FADP）およびそ
の施行規則に従ってユーザーの個人情報を処理します。 

スイスに居住するユーザーには、以下の権利があります。 
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● 情報に対する権利：当社がユーザーに関する個人情報を処理しているかどうかの確認を
請求し、当該処理に関する情報（処理目的、処理されるデータの種類、開示先の受領者

または受領者の種類など）を取得する権利。 
● 訂正する権利：不正確な個人情報の訂正を請求する権利。 
● 消去権：適用法令に基づく保持要件に従い、自らの個人情報の削除を請求する権利。 
● 異議申し立ての権利：特に当社の正当な利益に基づいた処理において、自らの個人情報
の処理に対して異議を申し立てる権利。 

● データポータビリティの権利：技術的に可能な場合において、自らの個人情報を一般的
に使用されているデジタル形式で提供するよう、あるいは別の管理者へと転送するよう

当社に請求する権利。 
● 処理を制限する権利：特定の状況において、自らの個人情報の処理を制限するよう当社
に請求する権利。 

これらのいずれかの権利を行使するには、privacy@degreed.comまでメールにてご連絡くださ
い。 

当社の対応にご満足いただけない場合は、https://www.edoeb.admin.chにアクセスするか、「
Federal Data Protection and Information Commissioner (FDPIC) Feldeggweg 1, 3003 Bern, 
Switzerland」宛てに書面でご連絡いただくことで、連邦データ保護情報コミッショナー（
FDPIC）に苦情を申し立てることができます。 

カリフォルニア州およびバージニア州に所在するユ

ーザーに対する通知 
ユーザーがカリフォルニア州またはバージニア州の居住者である場合、次の情報もユーザーに

適用され、本プライバシーポリシーの他の部分に記載されている情報を補足します。 
  
当社が収集する情報および個人情報の情報源 
  
本プライバシーポリシーでは、当社が収集する個人情報および個人情報の情報源について上述

しています。上記の「当社が収集する情報の種類」および「当社がユーザーに関する情報を取

得する方法」を参照してください。 
  
過去 12 か月間において、当社は次の目的のために、以下の情報を収集しました。 
 

● 識別子：これには、ユーザーの名、姓、ビジネス用のメールアドレス、ソーシャルメデ
ィアのハンドル名、電話番号、インターネットプロトコルアドレス、アカウントのユー

ザー名またはスクリーンネーム、他のオンライン識別子などが含まれます。 当社は、

https://www.edoeb.admin.ch/


 

 

ユーザーが当社にこの情報を提供した時、もしくはユーザーが本サービスを利用する過

程において自動的に、この情報を取得します。 
● インターネットまたは他の電子ネットワークアクティビティに関する情報：これには、
デバイスの種類、オペレーティングシステム、ブラウザの種類、および他の技術情報な

どが含まれます。 当社は、ユーザーが本サービスを利用する過程において自動的にこ
の情報を取得します。 

● 人口統計学的な情報：これには、年齢や性別などの情報が含まれます。 当社は、ユー
ザーが当社にこの情報を提供した時、もしくはユーザーが本サービスを利用する過程に

おいて自動的に、この情報を取得します。 
● 商業的な情報：これには、購入または検討された製品の記録、または他の類似の消費履
歴が含まれます。 この情報を利用することで、当社は技術的な機能を提供したり、新
しい製品およびサービスを開発したり、それらのユーザーによる利用を分析したりでき

ます。 当社は、ユーザーから直接この情報を取得するほか、ユーザーが本サービスを
利用する過程において自動的にこの情報を取得します。 

● ジオロケーションデータ：これには、ユーザーのロケール、郵便番号、および一般的な
位置情報（ユーザーの IP アドレスに基づく）などが含まれます。 当社は、ユーザーが
当社にこの情報を提供した時、もしくはユーザーが本サービスを利用する過程において

自動的に、この情報を取得します。 
  
当社は、上記の「当社がユーザーに関する情報を取得する方法」のセクションに記載されてい

るとおり、ユーザーから直接、ユーザーによる本サービスの利用から自動的に、および特定の

第三者の情報源から、個人情報を収集します。 
  
当社がユーザーの個人情報を利用および共有する方法 
  
当社は、上記の「当社が収集した情報の利用方法」のセクションに記載されているとおり、ビ

ジネスおよび商業目的のために個人情報を利用します。 当社は、ユーザーによる承認、または
本プライバシーポリシーに特段の記載がある場合を除き、ユーザーの個人情報を共有しません

。 詳細については、上記の「当社がユーザーの情報を共有する方法」のセクションをご参照く
ださい。  
  
過去 12 か月間において、当社は、ビジネス上の目的のために、以下のカテゴリーの個人情報
を開示しました。 
  

● 識別子（上記に規定のとおり） 
● インターネットまたは他の電子ネットワークアクティビティに関する情報 
● 人口統計学的な情報 
● 商業的な情報 
● 位置情報データ 



 

 

  
当社がユーザーの個人情報を販売することはありません。 ただし、当社は、特定の第三者であ
る広告および分析パートナーが、より関連性の高い広告を配信する目的のため、および広告キ

ャンペーンの測定および分析のために、本サービスを通じてユーザーに関する情報を収集する

ことを許可します。 さらなる詳細、また宣伝目的におけるユーザーの個人情報の利用をオプト
アウトするには、上記の「ユーザー個人情報収集の設定変更」のセクションをご参照ください

。  
  
ユーザーのプライバシーの権利  
  
カリフォルニア州またはバージニア州在住のユーザーは、特定の権利を有しています。 これら
の権利については、現地の各法令に従って、行使期間や制限などの特定の詳細が規定されてい

ますが、一般的には次が含まれます（該当する場合）。 
  

● アクセスの権利：ユーザーは、当社が収集したユーザーの個人情報のカテゴリーおよび
特定の個人情報についてのより詳しい情報、および自らの個人情報の写しへのアクセス

を求める権利を有します。 
● 消去の権利：ユーザーは、当社が収集したユーザーの個人情報の削除を求める権利を有
します。 

● オプトアウトする権利：ユーザーは、各州の適用法令によって定められている通り、自
らの個人情報の販売または共有、ならびにターゲティング広告を目的とした情報処理に

ついて、オプトアウトする権利を有しています。 ユーザーのブラウザが技術的に対応
している場合、当社は、グローバルプライバシーコントロール（GPC）シグナルを有効
なオプトアウト請求として認識し、これを遵守します。 

● データポータビリティの権利：自らの個人データの写しをポータブル、かつ技術的に可
能な範囲で容易に利用できる形式で受け取り、希望する別の事業者に当該データを転送

する権利があります。 
  
カリフォルニア州またはバージニア州に居住している場合、訂正する権利は、個人データの性

質やユーザーの個人データの処理目的を考慮した上で、自らの個人データに含まれる不正確な

情報を訂正する権利を意味します。 
  
最後に、カリフォルニア州またはバージニア州在住のユーザーは、自動的な意思決定が法的効

力や重大な影響を及ぼす場合は常に、その対象とならない権利を有します。 
  
ユーザーが上記のいずれかの権利を行使することを選択した場合、Degreed は他のすべてのユ
ーザーと同様にそのユーザーに対応します。 すなわち、ユーザーの権利行使について、いかな
る罰則も科されることはありません。 
  



 

 

これらのいずれかの権利を行使するには、（privacy@degreed.com）までEメールにて、また
は以下の「お問い合わせ先」のセクションに記載されている所在地宛てに書面にてお問い合わ

せください。 ユーザーは、自らに代わってこれらの要請を行う正当な代理人を指名できます。 
ユーザーの保護のため、当社は、ユーザーのアカウントに関連付けられているメールアドレス

を使用して要求を送信するよう求める場合があるほか、当社がユーザーの要求に対応する前に

、ユーザーおよび/またはユーザーの正当な代理人が本人であることを検証する必要がある場合
があります。 
  
またユーザーは、第三者のダイレクトマーケティングの目的のために、当社がそれらの第三者

と共有する個人情報に関する特定の詳細を求める権利も有します。 要求を提出するには、
privacy@degreed.com 宛てに E メールを送信してください。 
  
現時点では Do Not Track 信号の解釈方法に関する共通理解がないため、当社は現在、「Do 
Not Track」信号に応答していません。 ただし、当社は上記で説明されているとおり、ユーザ
ーの関心に基づく広告を送信するための追跡技術の利用をユーザーがオプトアウトできるよう

にしています。 

オーストラリアに所在するユーザーに対する通知 
 
ユーザーがオーストラリアに所在している場合、Degreedは1988年プライバシー法（Cth）お
よびオーストラリア・プライバシー原則（APPs）に従ってユーザーの個人情報を処理します。 
当社は、本プライバシーポリシーに記載された目的に限り、ユーザーの個人情報を収集、利用

、開示します。また、ユーザーが当該利用または開示を合理的に予想している場合、APPsに基
づく例外の対象となる場合、またはユーザーからの同意を得ている場合を除き、二次的な目的

で個人情報を利用または開示することはありません。 

オーストラリアに居住するユーザーには、以下の権利があります。 

● アクセスの権利：当社が保持するユーザーの個人情報へのアクセスを請求する権利。 
● 訂正する権利：不正確、最新ではない、不完全、関連性が低い、または誤解を招くよう
な個人情報の訂正を請求する権利。 

● 匿名または仮名を使用する権利：法律上および実務上可能な範囲で、自身を特定するこ
となく、または仮名を使用して当社とやり取りする権利。 

● 苦情を申し立てる権利：当社のユーザーの個人情報の処理方法において、苦情を申し立
てる権利。 

上記の「ユーザーの個人情報の越境移転」セクションに記載する場合を除き、当社はユーザー

の個人情報を海外の受領者に開示することはありません。また、APPsによって義務付けられて



 

 

いる場合、当社は、海外の受領者がユーザーの個人情報をAPPsに従って取り扱うよう合理的な
措置を講じます。 

これらのいずれかの権利を行使する場合や苦情を申し立てる場合は、privacy@degreed.comま
でメールにてご連絡ください。 

当社の対応にご満足いただけない場合は、www.oaic.gov.auにアクセスするか、
enquiries@oaic.gov.au宛てにメールを送信するか、1300 363 992に電話をかけるか、または「
Office of the Australian Information Commissioner (OAIC) GPO Box 5218, Sydney NSW 2001」
宛てに書面で連絡することにより、オーストラリア情報コミッショナー事務局（OAIC）に苦情
を申し立てることができます。 

ブラジルに所在するユーザーに対する通知 
ブラジルに所在するユーザー（以下「ブラジルのユーザー」と総称）が本サイトまたは本サー

ビスにアクセスしたり、これらを利用したりする場合、Degreedは、当該ユーザーの個人情報
の「データ管理者」であり、本プライバシーポリシーに従って、ユーザーの個人情報の処理を

実行します。 個人情報の処理の目的、形態、および期間は、本プライバシーポリシーおよび情
報の共有方法に関する情報にすでに記載されています。  
 
当社は、本プライバシーポリシーに記載する特定の目的に応じて、LGPD第7条に定められた1
つ以上の法的根拠（ユーザーの同意、契約の履行、法的義務の遵守、または当社の正当な利益

など）に基づいてユーザーの個人情報を処理します。 
 
 ブラジルのユーザーは、データ保護に関する特定の権利を有しています。 これらには、以下
の権利が含まれます。 
 

● 個人情報が処理されていることの確認 
● 処理されている個人情報へのアクセス 
● 不完全、不正確、または古い個人情報の修正 
● 個人情報の匿名化、ブロックキング、または削除 
● データポータビリティ 
● 個人情報の除外 
● 他社との個人情報の共有に関する情報 
● 個人情報を提供しない可能性に関する情報 
● 同意の撤回 

 
上記のいずれかの権利を行使するには、privacy@degreed.com 宛てにお問い合わせください。 
 

http://www.oaic.gov.au/
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なお、ユーザーからの要請に応じる前に、本人確認のため、特定の情報の提供をお願いする場

合があることをご留意ください。 
 
当社の対応にご満足いただけない場合は、https://www.gov.br/anpdにアクセスすることで、ブ
ラジル国家データ保護機関（Autoridade Nacional de Proteção de Dados – ANPD）に苦情を申
し立てることができます。 
 

インドに所在するユーザーに対する通知 
インドに所在するユーザー（以下「インドのユーザー」と総称）の場合、Degreedは、ユーザ
ーの個人情報において、デジタル個人データ保護法（「DPDPA」）に基づく「データ受託者」
であり、本プライバシーポリシーに従って、当該個人情報の処理を実行します。 

DPDPAに基づき、インドのユーザーには以下の権利があります。 

● 処理される個人情報および実施された処理の概要を取得する権利 
● 個人情報の訂正、補完、および更新を請求する権利 
● 収集目的において不要となった個人情報の削除を請求する権利 
● ユーザーの同意のもと当社が処理を行う場合、その同意を撤回する権利 
● 死亡、または意思能力を喪失した場合に、これらの権利を行使する者を指名する権利 
● 苦情を申し立てる権利 

これらのいずれかの権利を行使するには、当社の苦情処理担当者（privacy@degreed.com）ま
でメールにてご連絡ください。 

当社の対応にご満足いただけない場合は、DPDPA に基づき運用が開始された後、インドデー
タ保護委員会に苦情を申し立てることができます。 

当社がユーザーの個人情報をインド国外へと移転する場合、DPDPAの要件およびインド中央政
府が随時通達する制限に従って当該移転を行います。 

カナダに所在するユーザーに対する通知 
 
カナダに居住するユーザーの場合、個人情報保護及び電子文書法（PIPEDA）およびケベック
州の民間セクターにおける個人情報保護に関する法律（ Law 25）を含む、適用される州や準州
のプライバシー関連法に従い、必要な場合はユーザーに通知し同意を得た上で、本プライバシ

ーポリシーに明記された目的に限り、当社はユーザーの個人情報の収集、利用、開示を行いま

す。 

https://www.gov.br/anpd
mailto:privacy@degreed.com


 

 

カナダに居住するユーザーには、以下の権利があります。 

● アクセスの権利：ユーザーが自らの個人情報を当社が保持しているか確認し、当該個人
情報にアクセスする権利。 

● 訂正する権利：不正確または不完全な個人情報の訂正を請求する権利。 
● 同意を撤回する権利：法的または契約上の制限および合理的な通知期間を前提として、
当社によるユーザーの個人情報の収集、利用、開示への同意をいつでも撤回する権利。 

● コンプライアンスに対する異議申し立ての権利：当社または関連する監督機関に苦情を
提出することにより、当社のプライバシー関連法への遵守状況に対して異議を申し立て

る権利。 
● データポータビリティの権利（ケベック州に居住するユーザー）：体系的かつ一般的に
使用される技術形式で、当社に提出した個人情報を受け取る権利。または、技術的に可

能である場合、当該個人情報を別の事業者に移転するよう請求する権利。 
● 自動化された意思決定に関する権利（ケベック州に居住するユーザー）：収集時または
それ以前に、自動処理のみに基づいて意思決定が下される自動意思決定システムの利用

の有無に関して通知を受ける権利、ならびに、当該決定の理由を請求し、意見を提出す

る権利。 

これらのいずれかの権利を行使するには、privacy@degreed.comまでメールにてご連絡くださ
い。 

本プライバシーポリシーの改定  
当社は、新機能を追加や、本サイトまたは本サービスが影響を及ぼし得る法改正に伴って、本

プライバシーポリシーを随時改定する場合があります。 当社が本プライバシーポリシーに対し
て重大な変更を加える場合、当社は、適切な方法でユーザーに知らせるものとし、本プライバ

シーポリシーの冒頭に新しい版番号を記載します。この番号は、本プライバシーポリシーの最

終変更日をユーザーが把握できるようにするため、プライバシーポリシーが最後に改定された

日（年月）で構成されます。  

当社およびデータ保護責任者へのお問い合わせ 

本プライバシーポリシーまたは当社による個人データの処理方法に関して、ご質問やご意見、

ご要望がございましたら、以下のお問い合わせ窓口より、当社のプライバシー担当チームまで

ご連絡ください。 

● メール：privacy@degreed.com 
● お電話：1-800-311-7061 
● 郵送先住所：10757 S River Front Parkway, Suite 390, South Jordan, UT 84095 

mailto:privacy@degreed.com


 

 

Degreedのグローバルデータ保護責任者、Victor Neamtに直接お問い合わせいただくことも可
能です。privacy@degreed.com宛てにメールでご連絡ください。 当社のDPOおよびプライバシ
ー担当チームは、適用される現地法令で定められた期間内にプライバシーに関連するお問い合

わせを確認し、対応するよう取り組んでおります。 

当社では、ユーザーのプライバシーを尊重しております。迅速に対応できるよう、ご不明な点

は、まず当社にご連絡いただけますと幸いです。 ただし、当社による個人データの処理方法が
適用される法令を遵守していないとご判断される場合、ユーザーは、いつでも居住する地域の

データ保護機関に苦情を申し立てる権利を有しています。 

 


