
 

 

Política de privacidade do site 
Última atualização: julho de 2026 
 
Na Degreed, Inc. (“Degreed”, “nós”, “nos” ou “nosso”) estamos fortemente empenhados em 
respeitar a privacidade dos seus utilizadores. Procuramos promover uma experiência online 
segura. Esta Política de Privacidade estabelece as políticas e práticas de recolha, utilização, 
manutenção, divulgação e proteção de dados online, que se aplicam sempre que visita ou as 
suas informações pessoais são divulgadas em relação ao site da Degreed.com (em conjunto: 
"Site") e as funcionalidades fornecidas através daquele ou em relação àquele, tais como os 
nossos canais de redes sociais da Degreed, e-mails, eventos, formulários e publicação de 
anúncios ("Serviços"). Não somos responsáveis pelas políticas de privacidade ou práticas de 
outros sites que visita através de um link incluído neste Site.  
 
Esta Política de Privacidade não define a recolha, utilização, manutenção e divulgação de 
dados online aplicáveis aos utilizadores das aplicações Degreed ou LearnIn. Estas informações 
estão presentes nas Políticas de Privacidade disponíveis quando acede às aplicações 
correspondentes. 

Que tipos de informações recolhemos? 
Quando visita o nosso Site e usa os nossos Serviços, poderemos receber informações 
pessoais relacionadas consigo. "Informações Pessoais" são informações que permitem 
identificá-lo de forma direta ou indireta ou que podem ser razoavelmente associadas a si ou ao 
seu agregado familiar, como é o caso do seu nome próprio, apelido, endereço de e-mail 
profissional, nomes nas redes sociais, número de telefone e informações sobre pagamentos 
(se se registar num evento pago organizado por nós).  
 
Também poderemos receber outras informações relacionadas consigo ou com o seu 
dispositivo usado para aceder ao nosso Site ou aos nossos Serviços e que também poderão 
ser consideradas Informações Pessoais, como é o caso do seu endereço IP, tipo de dispositivo, 
sistema operativo, tipo de navegador e outras informações técnicas.  
 

Como obtemos informações sobre si? 
Fornecidas pelo 
utilizador 

Algumas partes do nosso Site e dos nossos Serviços podem solicitar-
lhe que nos forneça voluntariamente Informações Pessoais. Por 
exemplo, informações de contacto fornecidas por si para solicitar uma 
demonstração dos nossos produtos e serviços, para se inscrever num 
evento organizado pela Degreed ou por uma organização de 
terceiros, para preencher formulários Web no nosso Site, para 



 

 

responder a um questionário, para interagir connosco em vários 
canais das redes sociais e para usar os nossos produtos e serviços. 
Se optar por não nos fornecer informações, é possível que não 
possamos fornecer-lhe as funcionalidades do Site ou os Serviços que 
procura. Por exemplo, poderemos não conseguir concluir o seu 
registo num evento se não nos fornecer o seu nome.  
 
Tenha em atenção que, se nos fornecer informações sobre outra 
pessoa, tem de garantir que tem a autorização necessária para nos 
fornecer essas informações.   

Origens de 
terceiros 

Periodicamente, poderemos receber informações da sua organização 
ou de outras origens de terceiros fidedignas, tanto para fazer o seu 
pré-registo ou subscrição de um dos nossos serviços, como para 
atualizar ou complementar as informações por si fornecidas ou que 
recolhemos automaticamente, como quando validamos o endereço da 
sua empresa através de serviços de terceiros, como o ZoomInfo e o 
HubSpot. A legislação aplicável também pode exigir que autorize os 
terceiros a partilhar as suas informações connosco antes de a 
podermos receber. Em caso algum a Degreed vai aceitar receber 
informações que acredite não ter sido divulgadas em conformidade 
com a legislação aplicável. 

Recolha 
automática 

Quando visita o nosso Site, poderemos receber automaticamente 
informações, tais como o seu endereço IP, tipo de navegador, sistema 
operativo, língua do navegador e URL de referência. Também 
poderemos recolher informações sobre como o seu dispositivo 
interagiu com o nosso Site, incluindo as páginas a que acedeu e os 
links em que clicou.  

Se nos fornecer informações sobre outra pessoa, tem de garantir que tem autorização para nos 
fornecer essas informações.  

Como usamos as informações que recolhemos? 
Segue-se uma lista das formas como usamos as informações que recolhemos: 

Site ● Melhoria da sua experiência de navegação ao personalizar o 
nosso Site. 

● Para resolver problemas de visualização, de funcionalidade do 
Site e corrigir erros no nosso Site. 

● Para capturar as informações de afiliado com o objetivo de registar 
o sucesso das nossas integrações e dos processos de afiliação. 

● Para compreender as informações e tendências gerais 
relacionadas com o nosso Site, tais como o número de utilizadores 



 

 

que o visitaram durante um determinado período de tempo e os 
tipos de dispositivos que os nossos visitantes usam. 

Marketing e 
comunicações 

● Para personalizar anúncios digitais e pagos para os utilizadores, 
para conseguirmos determinar o sucesso das nossas campanhas 
de publicidade e melhorá-las. 

● Para enviar informações ou conteúdo da Degreed que 
acreditamos que lhe possam interessar através de e-mail ou de 
outros materiais promocionais. 

● Para promover a utilização dos nossos Serviços junto de si e 
partilhar conteúdo promocional e informativo consigo de acordo 
com as nossas preferências de comunicação. 

● Para o registar em eventos a que pretender assistir.  
● Para enviar-lhe informações relativas a alterações à nossa Política 

de Privacidade (incluindo a Política de Cookies), ou a outros 
acordos legais. 

● Para lhe responder às suas consultas se decidir contactar-nos 
diretamente por e-mail ou formulário Web. 

Relatórios e 
análises 

● Para criar informações agregadas que nos ajudam a analisar e 
melhorar o nosso Site, Serviços e conteúdo.  

● Para gerar relatórios agregados para uso interno ou para 
apresentações a outros clientes ou empresas com informações 
estatísticas sobre os nossos utilizadores e clientes. Estas 
informações não serão usadas para identificar utilizadores 
individuais e só vão ser partilhadas com base em utilizadores 
agregados e anónimos. 

Faturação ● Para faturar e cobrar dinheiro que nos é devido por si devido a um 
serviço administrado. 

Legal ● Para investigar e ajudar a prevenir fraudes, problemas de 
segurança e abusos. 

Por norma, só vamos usar as suas Informações Pessoais para os fins descritos nesta Política 
de Privacidade ou para os fins explicitados no momento em que recolhemos as suas 
Informações Pessoais. No entanto, também poderemos usar as suas informações pessoais 
para outros fins que não sejam incompatíveis com os fins divulgados a si e nas situações em 
que isso é permitido pela legislação aplicável.  
 
Base legal para tratar Informações Pessoais  
 
A nossa base legal para recolher e usar as Informações Pessoais acima descritas depende das 
Informações Pessoais em causa e do contexto específico em que as recolhemos.   
 

https://degreed.com/cookies


 

 

Sempre que as leis aplicáveis necessitem de uma base legal que permita recolher ou tratar 
Informações Pessoais e, em particular, se estiver no Espaço Económico Europeu ou no Reino 
Unido, só vamos recolher Informações Pessoais suas se nós ou um terceiro tivermos interesse 
legítimo no seu tratamento e este não for anulado pelos seus direitos, se tivermos a sua 
autorização para tal ou se for necessário para a execução de um contrato consigo ou para dar 
os passos necessários para executar esse contrato. Em alguns casos, também poderemos ter 
a obrigação legal para recolher Informações Pessoais suas ou poderemos precisar das 
Informações Legais para proteger os seus interesses vitais ou os de qualquer outra pessoa. Se 
confiarmos nos nossos interesses legítimos, este interesse está relacionado com a execução 
das atividades de tratamento acima identificadas. 

Como partilhamos essas informações? 
A Degreed não partilha Informações pessoais com terceiros, exceto em circunstâncias 
limitadas e em que seja permitido pela legislação aplicável. 
 

Parceiros e 
Fornecedores de 
Serviços 

Poderemos divulgar as suas Informações Pessoais com os nossos 
consultores profissionais, agentes ou fornecedores de serviços de 
terceiros fidedignos para facilitar os serviços que nos fornecem. Aqui 
podem incluir-se fornecedores de serviços, como o alojamento de 
sites, consultoria e monitorização relacionadas com serviços, análise 
de dados, tecnologia de informação e o fornecimento de 
infraestruturas relacionados, serviço de apoio ao cliente, entrega de e-
mails, auditoria, coordenação de eventos e outros serviços 
relacionados com o fornecimento dos nossos Serviços. Também 
poderemos partilhar as suas Informações Pessoais com os nossos 
parceiros e afiliados para os objetivos referidos nesta Política de 
Privacidade. Adicionalmente, poderemos partilhar Informações 
Pessoais por outros motivos se determinarmos que a partilha é 
necessária para dar apoio a outros interesses empresariais legítimos 
referidos nesta Política de Privacidade e se esses interesses 
empresariais legítimos não forem anulados pelos seus direitos.  

Organismos 
governamentais, 
reguladores e de 
aplicação da lei 

Poderemos divulgar as suas Informações Pessoais se tal for exigido 
por lei, incluindo por qualquer organismo de aplicação da lei ou 
regulador, agência governamental, tribunal ou outro terceiro, ou se 
acreditarmos razoavelmente que essa utilização ou divulgação é 
necessária para salvaguardar os nossos direitos, garantir a sua 
segurança ou a segurança de outros, investigar fraudes ou agir em 
conformidade com ações judiciais ou outros processos legais. 



 

 

Redes sociais e 
mensagens 

Ao interagir nos nossos canais de redes sociais, poderá optar por 
partilhar Informações Pessoais em plataformas de discussão, 
aplicações de chat, páginas de perfis, blogues e outros serviços 
semelhantes. Tenha em atenção que quaisquer informações que 
publicar ou divulgar através destes Serviços pode tornar-se pública e 
ficar disponível a outros utilizadores e/ou ao público em geral. A 
utilização ou o tratamento das Informações Pessoais por estes 
serviços é regido pelas respetivas políticas de privacidade. 

Eventos 
empresariais 
 
 

Se nós (ou os nossos ativos) formos adquiridos por outra empresa, 
seja através de uma fusão, aquisição, falência, ou de outro modo, 
essa empresa vai receber todas as informações recolhidas pela 
Degreed no Site e nos Serviços. Neste caso, vai ser notificado por e-
mail e/ou através de um aviso destacado no nosso site relativo a 
qualquer mudança de propriedade, utilização das suas Informações 
Pessoais e escolhas que possa ter relativas às suas Informações 
Pessoais. 

Com o seu 
consentimento 

Poderão existir circunstâncias em que tenha consentido partilhar as 
Informações Pessoais com terceiros por razões não abrangidas por 
esta Política de Privacidade, tais como participar num evento de 
parceiros patrocinado. 

Cookies de 
terceiros 

Nos casos em que a Degreed usar cookies de terceiros, os terceiros 
que definem os cookies podem receber as suas Informações 
Pessoais recolhidas pelos respetivos cookies. Se necessitar de mais 
informações, consulte o nosso Aviso de Cookies. 

Transferências transfronteiriças das suas Informações pessoais 
 
Iremos garantir que quaisquer destinatários estrangeiros irão tratar as suas Informações 
Pessoais de acordo com as nossas obrigações legais.  
 
Recorremos a fornecedores de serviços terceiros, muitos dos quais tratam as suas Informações 
Pessoais no estrangeiro. Poderemos recorrer a um ou mais fornecedores de serviços terceiros 
para executar serviços iguais ou semelhantes para nós no futuro. 
 
Nos casos em que os seus dados forem transferidos entre a Degreed e os respetivos afiliados 
ou outros terceiros, adotamos salvaguardas para garantir que as suas Informações Pessoais 
vão permanecer protegidas de acordo com esta Política de Privacidade e a legislação aplicável. 
No caso de transferências de dados pessoais para fora do Espaço Económico Europeu ou do 
Reino Unido, os dados são transferidos de acordo com as cláusulas contratuais-tipo da 
Comissão Europeia (no caso de dados do EEE), assim como de acordo com a adenda relativa 
à transferência internacional de dados às cláusulas contratuais-tipo da Comissão Europeia 
relativas a transferências de dados internacionais (no caso de dados do Reino Unido), que 
exigem que as Informações pessoais transferidas para fora do EEE ou do Reino Unido sejam 

https://degreed.com/cookies
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tratadas de acordo com a legislação relativa à proteção de dados da UE e/ou do Reino Unido. 
Também poderemos confiar noutro mecanismo adequado de acordo com a legislação aplicável 
relativa à transferência internacional de dados, como sejam as decisões de adequação por 
autoridades competentes que autorizam transferências de dados para determinados países ou 
territórios. 

Como pode fazer para alterar as suas informações 
de recolha de informações? 
Pode optar por não nos fornecer determinados dados, mas poderá não conseguir utilizar 
determinadas funcionalidades dos nossos Serviços. 

● Para deixar de receber comunicações por e-mail nossas, pode desativá-las através do 
mecanismo de anulação de subscrição existente no rodapé do e-mail que recebeu. Note 
que ainda poderá receber mensagens sobre transações relativas ao nosso Site e aos 
nossos Serviços, incluindo confirmações administrativas, confirmações de encomendas, 
atualizações importantes sobre os nossos serviços e avisos sobre as nossas políticas. 

● No caso das Informações Pessoais recebidas através de cookies ou de outras 
tecnologias semelhantes, o navegador ou dispositivo que utiliza também pode permitir-
lhe controlar os cookies e outros tipos de armazenamento de dados locais. O seu 
dispositivo sem fios também pode permitir-lhe controlar se a sua localização ou outros 
dados são recolhidos e partilhados. Pode gerir os cookies da Degreed através da 
ferramenta de consentimento de cookies da Osano, no canto interior direito do nosso 
site.  Para mais informações sobre como pode controlar os cookies, consulte o nosso 
Aviso de Cookies. 
      

Durante quanto tempo é que mantemos as suas 
informações? 
A Degreed mantém os dados do utilizador enquanto tal for necessário para os objetivos acima 
descritos. Isto significa que mantemos diferentes categorias de dados por diferentes períodos 
de tempo, dependendo da categoria de utilizador com o qual os dados estão relacionados, o 
tipo de dados e os objetivos pelos quais recolhemos os dados.  
 
Mantemos dados relativos a Informações pessoais recolhidos através do nosso site durante até 
3 anos.  
 
Os utilizadores podem solicitar que as suas Informações Pessoais sejam apagadas a qualquer 
momento, enviando um e-mail para privacy@degreed.com.  

https://degreed.com/cookies
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Cookies 
Usamos cookies e tecnologias de acompanhamento semelhantes (coletivamente, "Cookies") 
para recolher e usar Informações Pessoais sobre si. Se quiser obter mais informações sobre os 
tipos de Cookies que usamos, o motivo, e como podemos controlar os Cookies, consulte o 
nosso Aviso de Cookies.   
 

Píxeis de acompanhamento de e-mail 
Alguns e-mails de marketing enviados através da nossa plataforma de e-mails contêm píxeis de 
acompanhamento e links rastreáveis. Permitem-nos saber se e quando um e-mail foi aberto ou 
se houve um clique num link, bem como recolher informações técnicas relacionadas, incluindo 
o seu endereço IP (e a localização aproximada derivada do IP), o tipo de dispositivo e de 
cliente de e-mail, e os links específicos em que clicou. 
 
Utilizamos estas informações para os seguintes fins: 
 

● Gestão de listas e de capacidade de entrega: para identificar endereços inativos e 
ajustar a frequência de envio. 

● Medição e personalização de campanhas: para medir as taxas de abertura e de 
cliques, realizar testes A/B, personalizar conteúdos e orientar as decisões relativas ao 
horário de envio ou às sequências de nutrição. 

● Criação de perfis multicanal: utilizar a sua interação com os nossos e-mails para 
determinar como podemos segmentar ou personalizar o conteúdo que lhe 
apresentamos através de outros canais. 

● Qualidade dos dados e filtragem de bots: para ajudar a identificar e excluir aberturas 
não humanas (automatizadas) dos nossos relatórios de interação. 

 
Sempre que exigido pela legislação aplicável, solicitamos o seu consentimento para a utilização 
de píxeis de acompanhamento de e-mail através de uma aceitação afirmativa dedicada, 
apresentada no momento da recolha de dados (p. ex., nos nossos formulários Web), 
separadamente da introdução dos seus dados de contacto. Pode retirar o seu consentimento a 
qualquer momento, gerindo as suas preferências através do link fornecido nos nossos e-mails 
ou contactando privacy@degreed.com.  
 
Os dados de interação associados aos píxeis de acompanhamento são, neste momento, 
conservados enquanto se mantiver a nossa relação consigo como contacto nos nossos 
sistemas. Para mais informações sobre o período durante o qual, em geral, conservamos as 
suas Informações pessoais, consulte a secção "Durante quanto tempo são conservados os 
seus dados?" acima. 

https://degreed.com/cookies


 

 

Como mantemos as suas informações seguras e 
protegidas? 
Quando submete informações à Degreed, damos o nosso melhor para garantir que as 
informações estão protegidas contra perda, uso indevido, alteração, destruição ou acesso não 
autorizado. A Degreed implementa medidas técnicas e organizacionais para proteger as 
informações, incluindo políticas de privacidade e segurança adequadas, ações de formação e 
de sensibilização, controlo de acesso robusto, software antivírus atualizado e métodos de 
autenticação padrão no setor para aceder aos dados. A Degreed também usa ferramentas de 
encriptação padrão, tal como SSL (Secure Socket Layer), para ajudar a proteger as 
Informações Pessoais e para manter as informações recolhidas em segurança. 

Crianças com menos de 18 anos  
O nosso Site e os nossos Serviços destinam-se a profissionais adultos. O nosso Site, os 
nossos Serviços e os materiais aí apresentados não se destinam, nem pretendemos recolher 
informações de crianças com menos de 18 anos. Se tivermos conhecimento de que 
recolhemos ou recebemos Informações Pessoais de uma criança com menos de 18 anos, 
vamos apagar essas informações. Se acreditar que temos informações de ou sobre uma 
criança com menos de 18 anos, contacte-nos através do e-mail privacy@degreed.com.  

Aviso para os cidadãos da UE 
No caso dos utilizadores localizados no Espaço Económico Europeu, na Suíça ou no Reino 
Unido (coletivamente, "Utilizadores europeus"), se um Utilizador europeu aceder ou usar o 
nosso Site ou os nossos Serviços, a Degreed é o "controlador de dados" das respetivas 
Informações pessoais e realizamos todos os tratamentos das suas Informações pessoais em 
conformidade com esta Política de privacidade. 
 
Os Utilizadores Europeus têm direitos de proteção de dados. Estes direitos incluem: 
 

● Direito de acesso: o direito de obter acesso às suas Informações Pessoais. 
● Direito de retificação: o direito de corrigir ou atualizar Informações Pessoais inexatas 

ou incompletas. 
● Direito ao apagamento: o direito de apagar as suas Informações pessoais em 

determinadas circunstâncias. 
● Direito à portabilidade: o direito de mover, copiar ou transferir as suas Informações 

pessoais.  
● Direito à limitação do tratamento: o direito de limitar o tratamento das suas 

Informações pessoais.  
● Direito de oposição ao tratamento: o direito de se opor ao tratamento das suas 

Informações Pessoais para determinados objetivos. 
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● Direito à remoção do consentimento: o direito de remover o seu consentimento ao 
tratamento das suas Informações pessoais nas situações em que solicitamos o seu 
consentimento para tal.  

● Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas: tiene derecho a 
no ser objeto de una decisión basada únicamente en el tratamiento automatizado, 
incluida la elaboración de perfiles, que produzca efectos jurídicos en usted o le afecte 
significativamente de un modo similar, salvo en un número limitado de circunstancias 
permitidas por la ley. 

 
Para exercer qualquer um dos direitos acima referidos, contacte-nos através do e-mail 
privacy@degreed.com. 
 
Tenha em atenção que é possível que tenhamos de solicitar-lhe informações específicas para 
confirmar a sua identidade antes de processar o seu pedido.  
 
Se não conseguirmos resolver satisfatoriamente o seu pedido, tem o direito de apresentar uma 
queixa à autoridade de supervisão. Se estiver no Espaço Económico Europeu, pode contactar 
a autoridade de proteção de dados local. Pode obter detalhes sobre a autoridade de proteção 
de dados local em https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en, através do número 
de telefone +32 2 299 11 11, ou através do envio de uma carta para a Direção-Geral da Justiça 
e dos Consumidores, Comissão Europeia, 1049 Bruxelles/Brussel, Bélgica.  
 
Se estiver no Reino Unido, pode contactar o Information Commissioner's Office através do site 
https://ico.org.uk/global/contact-us/, por telefone +44 (0) 303 123 1113 ou através do envio de 
uma carta para Information Commissioner's Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, 
Cheshire SK9 5AF.  
 

Aviso para utilizadores na Suíça  
 
Se se encontrar na Suíça, a Degreed trata as suas Informações pessoais em conformidade 
com a Lei Federal Suíça sobre a Proteção de Dados (FADP) e o respetivo regulamento de 
aplicação. 

Os residentes na Suíça têm os seguintes direitos: 

● Direito à informação: o direito de solicitar a confirmação de que tratamos Informações 
pessoais que lhe dizem respeito e de obter informações sobre esse tratamento, 
incluindo a sua finalidade, as categorias dos dados tratados e os destinatários ou 
categorias de destinatários a quem são divulgados. 

● Direito de retificação: o direito de solicitar a correção de Informações Pessoais 
incorretas. 
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● Direito ao apagamento: o direito de solicitar a eliminação das suas Informações 
pessoais, sem prejuízo dos requisitos legais de conservação aplicáveis. 

● Direito à oposição: o direito de se opor ao tratamento das suas Informações pessoais, 
em particular quando este se baseia no nosso interesse legítimo. 

● Direito de portabilidade dos dados: o direito de solicitar que lhe forneçamos as suas 
Informações Pessoais num formato eletrónico de uso comum ou que os transmitamos a 
outro responsável pelo tratamento, sempre que tal seja tecnicamente viável. 

● Direito à limitação do tratamento: o direito de solicitar que limitemos o tratamento das 
suas Informações pessoais em determinadas circunstâncias. 

Para exercer qualquer um dos presentes direitos, contacte-nos através do e-mail 
privacy@degreed.com. 

Se não ficar contente com a nossa resposta, pode apresentar uma queixa junto do Comissário 
Federal para a Proteção de Dados e da Informação (FDPIC), acedendo a 
https://www.edoeb.admin.ch, ou por escrito para Feldeggweg 1, 3003 Bern, Suíça. 

Aviso para utilizadores na Califórnia e na Virgínia 
Se residir na Califórnia ou na Virgínia, as informações seguintes também se aplicam a si e 
complementam as informações existentes noutros locais desta Política de Privacidade. 
  
Informações que recolhemos e origens das Informações Pessoais 
  
Esta Política de Privacidade já descreve as Informações Pessoais que recolhemos e as origens 
das Informações Pessoais. Consulte as secções acima "Que tipos de informações 
recolhemos?" e "Como obtemos informações sobre si?". 
  
Nos últimos 12 meses, recolhemos as seguintes informações para os seguintes objetivos: 
 

● Identificadores: aqui incluem-se, por exemplo, o seu nome próprio, apelido, endereço de 
e-mail empresarial, nomes nas redes sociais, número de telefone e endereço IP, assim 
como o nome de utilizador da conta ou o nome do ecrã e outros identificadores online. 
Obtemos estas informações quando as fornece ou, caso contrário, de forma automática 
durante as suas interações com os nossos Serviços. 

● Internet ou outras informações sobre a atividade na rede eletrónica: aqui inclui-se, por 
exemplo, o tipo de dispositivo, o sistema operativo, o tipo de navegador e outras 
informações técnicas. Obtemos estas informações automaticamente durante as suas 
interações com os nossos Serviços. 

● Informações demográficas: aqui incluem-se informações como a idade e o género. 
Obtemos estas informações quando as fornece ou, caso contrário, de forma automática 
durante as suas interações com os nossos Serviços. 
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● Informações comerciais: aqui incluem-se registos de produtos adquiridos ou 
considerados, ou outros históricos de consumo semelhantes. Isto permite-nos fornecer 
funcionalidades técnicas, desenvolver novos produtos e serviços e analisar como os 
usa. Obtemos estas informações diretamente de si ou, caso contrário, automaticamente 
durante as suas interações com os nossos Serviços. 

● Dados de geolocalização: aqui inclui-se, por exemplo, o seu local, código postal e 
informações de geolocalização gerais (com base no seu endereço IP). Obtemos estas 
informações quando as fornece ou, caso contrário, de forma automática durante as 
suas interações com os nossos Serviços. 

  
Recolhemos Informações diretamente de si, automaticamente a partir da sua utilização dos 
nossos Serviços e a partir de determinadas origens de terceiros, conforme descrito na secção 
acima "Como obtemos informações sobre si?". 
  
Como usamos e partilhamos as suas Informações Pessoais 
  
Usamos Informações Pessoas com objetivos empresariais e comerciais, conforme descrito na 
secção acima "Como usamos as informações que recolhemos?". Não partilhamos as suas 
Informações Pessoais, exceto se aprovado por si ou, caso contrário, conforme descrito nesta 
Política de Privacidade. Pode encontrar mais informações na secção acima "Como partilhamos 
essas informações?".  
  
Nos 12 meses anteriores, divulgámos as seguintes categorias de Informações Pessoais com 
objetivos empresariais: 
  

● Identificadores, como definido acima. 
● Internet ou outras informações sobre a atividade na rede eletrónica. 
● Informações demográficas. 
● Informações comerciais. 
● Dados de geolocalização. 

  
Não vendemos as suas Informações pessoais. Contudo, permitimos que determinados 
parceiros de publicidade e de estatísticas de terceiros recolham informações sobre si através 
dos nossos Serviços, com o objetivo de publicar anúncios mais relevantes e para medição e 
análise da campanha de anúncios. Para mais informações ou para recusar a utilização das 
suas Informações Pessoais para fins publicitários, consulte a secção acima "Como pode fazer 
para alterar as suas informações de recolha de informações?".  
  
Os seus direitos de privacidade  
  
Enquanto residente na Califórnia ou na Virgínia, tem certos direitos. Estes direitos têm certas 
especificidades, tais como prazos e limitações, em conformidade com a legislação local, mas 
incluem, em geral e onde aplicável: 



 

 

  
● Direito de acesso: tem o direito de solicitar mais informações sobre as categorias e os 

pedaços específicos de Informações Pessoais que recolhemos sobre si e aceder a uma 
cópia das suas Informações Pessoais. 

● Direito ao apagamento: tem o direito de solicitar o apagamento das suas Informações 
Pessoais que recolhemos sobre si. 

● Direito de recusa: tem o direito de recusar o tratamento das suas Informações 
pessoais em determinadas situações, conforme estipulado na legislação aplicável de 
cada estado. Reconhecemos e respeitaremos o sinal do Global Privacy Control (GPC) 
como um pedido de recusa válido, sempre que tal for tecnicamente suportado pelo seu 
navegador. 

● Direito à portabilidade dos dados: tem o direito de receber uma cópia das suas 
informações pessoais num formato portátil e, desde que tal seja tecnicamente possível, 
pronto a usar e que lhe permita transferir os dados para outra entidade escolhida por si. 

  
Se residir na Califórnia ou na Virgínia, também tem o direito de retificação, que significa que 
tem o direito a corrigir eventuais imprecisões nas suas informações pessoais, tendo em conta a 
natureza das informações pessoais e os fins de tratamento das suas informações pessoais.  
  
Por fim, se residir na Califórnia ou na Virgínia, tem o direito a não ser sujeito a uma tomada 
de decisões automatizada, sempre que isso tenha efeitos legais ou o afete significativamente. 
  
Se optar por exercer algum dos seus direitos acima descritos, a Degreed vai tratá-lo da mesma 
foram que todos os outros utilizadores. Ou seja, não tem penalizações por exercer os seus 
direitos. 
  
Para exercer qualquer um destes direitos, escreva-nos um e-mail para privacy@degreed.com 
ou envie-nos uma carta para o endereço postal que consta na secção Detalhes de contacto 
abaixo. Pode designar um agente autorizado para apresentar estas solicitações em seu nome. 
Para sua proteção, poderemos solicitar que o pedido seja enviado através do endereço de e-
mail associado à sua conta e poderemos ter de verificá-lo e/ou a identidade do seu agente 
autorizado antes de dar resposta ao seu pedido. 
  
Também tem o direito de solicitar determinados detalhes sobre as suas Informações Pessoais 
que partilhamos com terceiros para fins de marketing direto desses terceiros. Para submeter o 
seu pedido, envie um e-mail para privacy@degreed.com. 
  
Como ainda não há um entendimento comum da forma de interpretação dos sinais Não 
monitorizar, neste momento não respondemos aos sinais "Não monitorizar". Contudo, damos-
lhe a possibilidade de recusar a utilização de tecnologias de acompanhamento para lhe enviar 
publicidade baseada nos seus interesses, tal como explicado acima. 



 

 

Aviso para utilizadores na Austrália 
 
Se se encontrar na Austrália, a Degreed trata as suas Informações pessoais em conformidade 
com o Privacy Act 1988 (Cth) e os Australian Privacy Principles (APPs). Recolhemos, 
utilizamos e divulgamos as suas Informações Pessoais apenas para os fins descritos na 
presente política de privacidade, e não as utilizamos nem divulgamos para fins secundários, a 
menos que possa razoavelmente esperar essa utilização ou divulgação, que se aplique uma 
exceção ao abrigo dos APPs ou que tenhamos o seu consentimento. 

Os residentes na Austrália têm os seguintes direitos: 

● Direito ao acesso: o direito de solicitar acesso às Informações pessoais que mantemos 
sobre si. 

● Direito à correção: o direito de solicitar a correção de Informações pessoais que sejam 
imprecisas, desatualizadas, incompletas, irrelevantes ou enganosas. 

● Direito ao anonimato ou ao uso de pseudónimo: sempre que for lícito e exequível, o 
direito de interagir connosco sem se identificar, ou utilizando um pseudónimo. 

● Direito de reclamação: o direito de apresentar uma queixa sobre a forma como 
tratámos as suas Informações pessoais. 

Não divulgamos as suas Informações pessoais a destinatários no estrangeiro, exceto conforme 
descrito na secção "Transferências transfronteiriças das suas Informações pessoais" acima e, 
sempre que exigido pelos APPs, tomamos medidas razoáveis para garantir que os 
destinatários no estrangeiro tratem as suas Informações pessoais em conformidade com os 
APPs. 

Para exercer qualquer um dos presentes direitos, ou para apresentar uma queixa, contacte-nos 
através do e-mail privacy@degreed.com. 

Caso não fique contente com a nossa resposta, pode apresentar a sua queixa ao Office of the 
Australian Information Commissioner (OAIC), através do site www.oaic.gov.au, enviando um e-
mail para enquiries@oaic.gov.au, ligando para o número 1300 363 992 ou por escrito para 
GPO Box 5218, Sydney NSW 2001. 

Aviso para utilizadores no Brasil 
No caso dos utilizadores localizados no Brasil (coletivamente, "Utilizadores Brasileiros"), se 
um Utilizador Brasileiro aceder ou usar o nosso Site ou os nossos Serviços, a Degreed é o 
“controlador de dados” das suas Informações Pessoais. Tratamos as suas Informações 
Pessoais de acordo com esta Política de Privacidade. Os objetivos, a forma e a duração do 
tratamento das Informações Pessoais já estão descritos nesta Política de Privacidade, assim 
como as informações relacionadas com o modo como as informações são partilhadas.  
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Tratamos as suas Informações Pessoais com base numa ou mais das bases jurídicas previstas 
no artigo 7. º da LGPD, incluindo o seu consentimento, a execução de um contrato, o 
cumprimento de uma obrigação legal ou os nossos interesses legítimos, dependendo da 
finalidade específica descrita na presente Política de Privacidade. 
 
 Os Utilizadores Brasileiros têm determinados direitos de proteção de dados. Estes direitos 
incluem: 
 

● Confirmação de que existe um tratamento de Informações Pessoais 
● Acesso às Informações Pessoais tratadas 
● Correção de Informações Pessoais incompletas, inexatas ou desatualizadas 
● Anonimização, bloqueio ou apagamento de Informações Pessoais 
● Portabilidade de dados 
● Exclusão de Informações Pessoais 
● Informações sobre a partilha de Informações Pessoais com outras empresas 
● Informações sobre a possibilidade de não fornecimento de Informações Pessoais 
● Remoção do consentimento 

 
Para exercer qualquer um dos direitos acima referidos, contacte-nos através do e-mail 
privacy@degreed.com. 
 
Tenha em atenção que é possível que tenhamos de solicitar-lhe informações específicas para 
confirmar a sua identidade antes de processar o seu pedido.  
 
Caso não fique contente com a nossa resposta, tem o direito de apresentar uma queixa junto 
da Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD) do Brasil, acedendo a 
https://www.gov.br/anpd. 
 

Aviso para utilizadores na Índia 
Se se encontrar na Índia (coletivamente "Utilizadores Indianos"), a Degreed atua como Digital 
Personal Data Protection Act ("DPDPA") no que diz respeito às suas Informações pessoais, e 
tratamos essas informações de acordo com a presente Política de privacidade. 

Os utilizadores na Índia têm os seguintes direitos ao abrigo do DPDPA: 

● Direito de obter um resumo das Informações pessoais tratadas e das atividades de 
tratamento realizadas 

● Direito à correção, integração e atualização das Informações pessoais 
● Direito de apagamento de Informações Pessoais que já não sejam necessárias para a 

finalidade para a qual foram recolhidos 
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● Direito de remoção do consentimento, nos casos em que o consentimento constitui a 
nossa base para o tratamento 

● Direito de designar outra pessoa para exercer estes direitos em caso de morte ou 
incapacidade 

● Direito à resolução de reclamações 

Para exercer qualquer um destes direitos, contacte o nosso responsável pelas reclamações 
através do endereço privacy@degreed.com. 

Caso não fique contente com a nossa resposta, pode encaminhar a sua reclamação para o 
Data Protection Board of India, assim que entre em funcionamento ao abrigo do DPDPA. 

Quando transferimos as suas Informações pessoais para fora da Índia, fazemo-lo em 
conformidade com os requisitos do DPDPA e com quaisquer restrições notificadas pelo 
governo central da Índia, sempre que estas forem aplicáveis. 

Aviso para utilizadores no Canadá 
 
Se for residente no Canadá, recolhemos, utilizamos e divulgamos as suas Informações 
pessoais apenas para os fins identificados na presente Política de privacidade, com o seu 
conhecimento e consentimento, sempre que necessário, em conformidade com a Personal 
Information Protection and Electronic Documents Act (PIPEDA) e com a legislação provincial 
aplicável em matéria de privacidade, incluindo a legislação do Quebeque relativa à proteção de 
dados pessoais no setor privado (Law 25). 

Os residentes no Canadá têm os seguintes direitos: 

● Direito de acesso: o direito de obter confirmação sobre se dispomos de Informações 
pessoais a seu respeito e de aceder aos mesmos. 

● Direito à correção: o direito de solicitar a correção de Informações Pessoais inexatas 
ou incompletas. 

● Direito de remoção do consentimento: o direito de remover, a qualquer momento, o 
seu consentimento para a recolha, utilização ou divulgação das suas Informações 
pessoais, sujeito a restrições legais ou contratuais e a um prazo de pré-aviso razoável. 

● Direito de contestação do cumprimento: o direito de contestar o nosso cumprimento 
da legislação aplicável em matéria de privacidade, apresentando uma queixa junto de 
nós ou junto da autoridade de controlo competente. 

● Direito à portabilidade dos dados (residentes do Quebeque): o direito de receber, 
num formato tecnológico estruturado e de uso comum, as Informações pessoais que 
nos forneceu, ou de os fazer transmitir a outra entidade, sempre que tal seja 
tecnicamente viável. 

● Direitos relacionados com a tomada de decisões automatizada (residentes no 
Quebeque): o direito de ser informado, no momento da recolha ou antes desta, sobre a 
utilização de qualquer sistema de tomada de decisões automatizada para proferir uma 
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decisão baseada exclusivamente no tratamento automatizado, bem como o direito de 
solicitar os motivos dessa decisão e de apresentar observações. 

Para exercer qualquer um dos presentes direitos, contacte-nos através do e-mail 
privacy@degreed.com. 

Revisões a esta Política de Privacidade  
Poderemos rever periodicamente esta Política de Privacidade, por adicionarmos novos 
elementos ou por alterações à legislação que possam afetar o nosso Site ou os nossos 
Serviços. Se fizermos alterações materiais a esta Política de Privacidade, iremos informá-lo de 
forma adequada e publicar um novo número de versão no início desta Política de Privacidade, 
formado pela data (ano e mês) em que a Política de Privacidade foi revista pela última vez, 
para que consiga saber quando é que a Política de Privacidade foi alterada pela última vez.  

Contactos e encarregado de proteção de dados  
Se tiver alguma dúvida, preocupação ou pedido relativo à presente Política de privacidade ou à 
forma como tratamos as suas informações pessoais, contacte diretamente a nossa equipa de 
privacidade através dos seguintes canais: 

● E-mail: privacy@degreed.com 
● Telefone: 1-800-311-7061 
● Morada: 10757 S River Front Parkway, Suite 390, South Jordan, UT 84095 EUA 

Pode contactar diretamente o encarregado global de proteção de dados da Degreed, Victor 
Neamt, através do e-mail privacy@degreed.com. O nosso EPD e a nossa equipa de 
privacidade estão empenhados em analisar e responder às suas questões relacionadas com a 
privacidade dentro dos prazos exigidos pela legislação local aplicável. 

Valorizamos a sua privacidade e incentivamos a contactar-nos primeiro, para que possamos 
resolver rapidamente quaisquer questões. No entanto, reserva-se o direito de apresentar uma 
queixa junto da autoridade local de proteção de dados a qualquer momento, caso considere 
que o nosso tratamento dos seus dados pessoais não cumpre a regulamentação aplicável. 
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